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1 \Wstep

Novitus NIEXT to system fiskalny nastepnej generacji. Jego nowoczesna bu-
dowa i mozliwosci oparte o dotykowy tablet z systemem android stawiajg go bardzo
wysoko ponad tradycyjnymi kasami fiskalnymi.

Kasa zostata przedstawiona w Gtéwnym Urzedzie Miar i otrzymata Decyzje Prezesa
Gtéwnego Urzedu Miar numer PT 14 / 2016 jako kasa rejestrujaca, spetniajgca wymogi
zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 27 sierpnia 2013 roku w spra-
wie kryteridw i warunkéw technicznych, ktérym muszg odpowiadac kasy rejestrujace.

Jest to pierwsza kasa posiadajgca homologacje Gtéwnego Urzedu Miar, w
ktérej dopuszczalne sg zmiany w oprogramowaniu aplikacyjnym. Dlatego tez zainsta-
lowana w kasie aplikacja sprzedazowa NEXT jest modyfikowana i rozwijana a sama
kasa, podtgczona do Internetu moze o aktualizacjach informowa¢ uzytkownika i po-
biera¢ je automatycznie. Mozliwe jest réwniez uzywanie na kasie innych, dopuszczo-
nych przez producenta aplikacji sprzedazy (np. gastronomicznej). Aplikacje te sg bar-
dzo intuicyjne w obstudze i dziataniu (niczym smartfony) dlatego zazwyczaj nie posia-
daja szczegdtowych instrukcji obstugi.

Niniejsza instrukcja pomaga uzytkownikowi zapozna¢ sie z obowigzkami fi-
skalnymi podatnika — uzytkownika kasy fiskalnej, pozna¢ zasady dziatania oraz kon-
strukcji funkcji fiskalnych (np. elektroniczna kopia).

Niektdre opisane w niniejszej instrukcji funkcje (wykonywanie raportéw, wy-
drukéw kopii elektronicznej itp.) dostepne sg réwniez z poziomu uzywanych na co
dzien aplikacji sprzedazy (Next, Storyous) — prawdopodobnie ich wykonywanie z tych
aplikacji bedzie znacznie tatwiejsze.

W przypadku braku konkretnej funkcji w uzywanej aplikacji sprzedazy lub in-
nych, koniecznych przypadkach, mozna do wykonania poszczegdlnych funkcji uzy¢
programu KONSOLA dostepnego z poziomu aplikacji ANDROID.
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2  Uwagi uzytkowe

Odtaczenie kasy od sieci nastepuje po odtgczeniu wtyczki zasilacza od gniazda
sieciowego, ktore powinno by¢ usytuowane w poblizu kasy i by¢ tatwo dostepne.

W kasie zastosowano drukarke termiczng. Zaopatrujgc sie w papier nalezy
zazgdaé od dostawcy papieru certyfikatu potwierdzajgcego, ze moze on by¢ stoso-
wany w urzadzeniach fiskalnych, a wydrukowane na nim dokumenty moga by¢ prze-
chowywane przez czas okreslony Ordynacjg Podatkowa. Nalezy rowniez pamietac o
warunkach, w jakich producent papieru zaleca jego przechowywanie. W przypadku
nieprzestrzegania tych wymagan moze dojs¢ do utraty danych (raportéw), do prze-
chowywania ktérych uzytkownik kasy jest zobowigzany.

Zabrania sie uzywania telefondw komaérkowych w bezposrednim sgsiedztwie kasy!!!

Urzadzenie spetnia wymagania w zakresie dopuszczalnych poziomdéw emisji zaburzen
elektromagnetycznych dla klasy A. W srodowisku mieszkalnym moze to powodowa¢é
powstawanie zaktécen radioelektrycznych. W takich przypadkach, jego uzytkownik zo-
bowigzany jest do zastosowania odpowiednich srodkéw zaradczych.

Informacje zamieszczone w niniejszej instrukcji majg charakter wytgcznie infor-
macyjny i nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Producent zastrzega sobie prawo zmiany danych oraz funkcjonalnosci kasy fiskal-
nej zawartych w niniejszej instrukcji bez wczesniejszego uprzedzenia.

Producent zastrzega, ze nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za uszkodzenia
powstate wskutek uzytkowania kasy fiskalnej niezgodnego z instrukcjg, uzywania nie-
wtasciwego zasilacza, narazania urzadzenia na oddziatywanie silnego pola elektrosta-
tycznego, elektromagnetycznego, promieniowania rentgenowskiego lub dziatania
szkodliwych substancji chemicznych czy tez promieniotwdrczych.

Producent nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za ewentualne roszczenia
karno — skarbowe ze strony Urzedu Skarbowego wobec podatnika — uzytkownika kasy
fiskalnej wynikajgce z ujawnionej niewtasciwej eksploatacji urzadzenia.
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3 Funkcje fiskalne

3.1 Pamie¢ fiskalna

Kasa NEXT posiada pamie¢ fiskalng wbudowang w miejscu niedostepnym dla
uzytkownika, zalang specjalng masg (nierozerwalnie ztgczona z obudowg kasy) i za-
bezpieczong plombg ofowiang i papierowa. Podczas préob zamiany, badz odtgczenia
pamieci fiskalnej, plomby te ulegajg zniszczeniu a kasa blokuje mozliwos$¢ prowadze-
nia dalszej pracy. Pamiec¢ ta oznaczona jest numerem nadawanym przez Ministerstwo
Finansdw niedostepnym tak dla uzytkownika, jak réwniez dla serwisu. Numer ten na-
zwany jest numerem unikatowym i drukowany jest na kazdym wydruku pochodzgcym
z zafiskalizowanej kasy. Numer unikatowy zostaje zapisany do pamieci fiskalnej pod-
czas procesu produkcji, a zmiana tego numeru nie jest mozliwa. Pamiec fiskalna jest
tak skonstruowana, iz uniemozliwia likwidacje zapisow dokonanych w swoich reje-
strach.

Pojemnos¢ pamieci fiskalnej umozliwia zapisanie w niej 1830 raportow dobo-
wych, 200 zerowan serwisowych pamieci RAM oraz 30 zmian stawek PTU.
Uwaga! Wykorzystanie ktdrejkolwiek z w/w puli spowoduje automatyczne przejscie
kasy w tryb TYLKO ODCZYT bez dalszej mozliwosci prowadzenia sprzedazy.

Przed rozpoczeciem pracy do pamieci fiskalnej zapisywane sg nastepujgce dane:

¢ Numer unikatowy kasy (w procesie produkc;ji)
e Aktualne stawki PTU (przed fiskalizacjg).
¢ Numer NIP (przy fiskalizacji);

Dane zapisywane w pamieci fiskalnej przy wykonywaniu raportéw dziennych:

e Numeridata raportu;

e Wartosc¢ sprzedazy netto z wyszczegolnieniem kwot we wszystkich grupach
podatkowych osobno dla paragondéw i faktur

¢ Kwoty podatku dla kazdej ze stawek PTU, osobno dla paragondéw i faktur

¢ t3aczna kwota podatku;

¢ t3aczna kwota naleznosci;

¢ Kwoty podatku narastajgco od fiskalizacji dla kazdej ze stawek PTU osobno
dla paragondéw i faktur;

¢ llos¢ paragondw i faktur objetych raportem i numery ostatnich raportow;

¢ llos¢ zerowan pamieci RAM, oraz rodzaj zerowania: wewnetrzne (samoistne)
lub zewnetrzne (wymuszone przez serwis producenta).

Dostep do elektroniki kasy posiada jedynie autoryzowany serwis!

5
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3.2 Kopia Elektroniczna — informacje podstawowe

Urzadzenie obstuguje Kopie Elektroniczng zamiast tradycyjnej kopii papiero-
wej. Jako nosnik danych Kopii E w urzadzeniach NOVITUS stosowana jest karta pamieci
w standardzie uSD Card. Jest to nowoczesny nosnik danych, stale udoskonalany, mo-
gacy pomiesci¢ ogromne ilosci danych posiadajgc jednoczesnie niewielkie rozmiary ze-
wnetrzne. Zawiera rézne mechanizmy zabezpieczen, np. zaawansowane zabezpiecze-
nie hastem catej karty.

Jakos¢ karty ma zasadnicze znaczenie dla trwatosci danych wydruku zapisa-
nych w tym nos$niku. Waznos¢ tych danych jest taka sama, jak kiedys$ kopii papierowe;j
— uzytkownik musi jg przechowywac przez wymagany przepisami czas i okazywac na
zadania organow kontrolnych. Nie mozna wiec pozwoli¢ na utrate tych danych przed
wymaganym terminem przechowywania. Z tego powodu nalezy zagwarantowac od-
powiednig jakos¢ kart uSD uzywanych jako nosnik Kopii E. Aby mie¢ pewnos¢, ze dana
karta zapewnia wymagane parametry wptywajace na jakos$¢ jej dziatania konieczne
jest przeprowadzenie wielu dtugotrwatych testow i analiz ich wynikéw, ktére sg nie-
mozliwe do wykonania przez przecietnego uzytkownika.

W urzadzeniach z Kopig E nalezy wiec uzywac tylko takich kart uSD, ktére
przeszty pozytywnie weryfikacje producenta i sg wymienione w odpowiednich instruk-
cjach lub informacjach na stronie internetowej danego urzadzenia.

Obecnie do uzytku z kasami NEXT zalecane s3 jedynie karty dostepne w ofercie pro-
ducenta.

Ponizej przedstawiono gtéwne nowe pojecia dotyczace urzadzen z Kopig Elektro-
niczng (w skrocie Kopig E).

1) Kopia Elektroniczna — kopia wydrukéw zapisywana w tymczasowo w Pamieci
Podrecznej urzagdzenia a nastepnie kopiowana po raporcie dobowym na doce-
lowy informatyczny nosnik pamieci.

2) Pamiec Podreczna Wydrukow —wydzielona pamie¢ wewnetrzna urzadzenia, do
ktorej najpierw trafiajg dane wydrukdow. Dzieki niej urzagdzenie moze tez mini-
mum 2 dni pracowac awaryjnie bez docelowego zewnetrznego nosnika Kopii E.
Po skopiowaniu danych wydruku na nosnik docelowy dane z Pamieci Podrecz-
nej sy usuwane.

3) Nosnik Kopii E — zewnetrzna pamie¢ dostepna dla uzytkownika, w przypadku
urzadzen marki NOVITUS karta pamieci w standardzie uSD Card.
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

Karta uSD — karta pamieci FLASH. Zapewnia duzg pojemnos$¢é pamieci przy sto-
sunkowo niewielkiej cenie. Posiada funkcje zabezpieczen danych przed nieu-
mysinym skasowaniem. Jest bardzo popularna i powszechnie obstugiwana w
systemach komputerowych. W niektérych komputerach PC moze wymagac do-
taczenia popularnych zewnetrznych czytnikéw tego typu kart.

Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szereg unikatowych specjalnych za-
bezpieczen Kopii E w urzgdzeniach NOVITUS:

a. dodatkowa wewnetrzna kopia bezpieczenstwa danych Kopii E na wypa-
dek utraty danych w nosniku uzytkownika.

b. mozliwos¢ zabezpieczenia funkcji administracyjnych Kopii E hastem -
bez jego podania osoba niepowotana nie wykona istotnych funkcji ad-
ministracyjnych Kopii E

c. mozliwos¢ zabezpieczenia karty uSD hastem — bez jego podania w celu
odblokowania dane na karcie nie bedg widoczne dla niepowotanych
0séb

d. mozliwos¢ tworzenia dodatkowych kopii kart w urzadzeniu

Numery kontrolne na paragonie, fakturze i raporcie dobowym — dodatkowe
ciggi cyfr i znakéw drukowane w stopce w/w wydrukéw. Majg one na celu
umozliwi¢ pozniejszg weryfikacje, ze dany wydruk zostat wydrukowany na da-
nym urzgdzeniu fiskalnym i jego zawartos¢ jest niezmieniona.

Otwarcie nos$nika Kopii E — czynnos¢ jednorazowa dla danego nosnika, ko-
nieczna do wykonania w celu rozpoczecie pracy z nowym nosnikiem kopii E.
Polega ona ogdlnie na odpowiednim sformatowaniu karty uSD i nadaniu jej
etykiety — unikatowego w ramach danego urzadzenia oznaczenia bedacego nu-
merem kolejnym karty.

Zamkniecie nosnika Kopii E — czynno$¢ jednorazowa dla danego nosnika, wy-
magana w celu oznaczenia nosnika jako zamknietego czyli takiego do ktérego
nie beda juz dopisywane dane. Zamkniety nosnik powinien byé zmagazyno-
wany a do urzadzenia dostarczony nowy nosnik.

Program obstugi Kopii E na PC— NOVITUS NEArch — program umozliwiajgcy im-
port danych Kopii E do komputera PC, wyszukiwanie wydrukéw wg zadanych
kryteridow, drukowanie kopii wydrukéw, sporzgdzanie syntetycznych raportéw
okresowych, drukowanie oraz zapis kopii E na zapisywalnych ptytach CD. Pro-
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gram ten stuzy rowniez do odczytu danych zawartych w pamieci fiskalnej urza-
dzenia. Umozliwia sporzadzanie syntetycznych raportéw okresowych, druko-
wanie oraz zapis danych z pamieci fiskalnej na zapisywalnych ptytach CD.

33 Kopia Elektroniczna — zasada dziatania

Dziatanie Kopii E ma za zadanie zapis danych wydrukéw na nosniku informa-
tycznym, w naszym przypadku na karcie uSD. Urzgdzenie w Kopii E zapisuje wszystkie
wydruki, ktdre majg nr wydruku, tj. wszystkie wydruki za wyjgtkiem Raportéw Okre-
sowych, Miesiecznych i Rozliczeniowych oraz Raportu Opiséw Statych (tekstow zawar-
tych w programie urzadzenie mozliwych do wydrukowania na drukarce urzgdzenia).
Dziatanie Kopii E jest podzielone na pewne etapy. Najpierw dane wydrukow, ktére sg
w danym momencie drukowane trafiajg do specjalnej pamieci wewnetrznej urzadze-
nia nazwanej Pamiecig Podreczng Wydruku. Jest to specjalna, nieulotna, trwata pa-
mieé, w ktorej wydruki s3 magazynowane przed docelowym skopiowaniem ich na pa-
miec¢ zewnetrzng — nosnik informatyczny Kopii E, czyli Karte uSD. Pamie¢ Podreczna
umozliwia miedzy innym tymczasowa prace urzgdzenia bez karty uSD. Moze sie zda-
rzyé, ze z jakiego$ powodu karty uSD w danym momencie nie ma w urzadzeniu, a urzg-
dzenie musi oczywiscie pracowacd i drukowaé np. paragony. Pamieé Podreczna zapew-
nia prace minimum do dwdch dni bez karty uSD — czyli moze pomiesci¢ wydruki z
dwadch dni pracy urzadzenia. Ponadto Pamie¢ Podreczna umozliwia wykonywanie ko-
pii wydrukow z danych w niej zawartych, podobnie jak kopii wydrukéw z nosnikéw
docelowych. Ostatnig istotng funkcjg Pamieci Podrecznej jest mozliwos¢ odtworzenia
obrotow i licznikdow z ostatniej zmiany fiskalnej w przypadku awaryjnego zerowania
pamieci roboczej urzadzenia fiskalnego. W urzgdzeniach z Kopig E po zerowaniu zadne
dane obrotéw i licznikdw nie zostang wyzerowane, gdyz ich wartosci zostang odtwo-
rzone z danych wydrukdw zawartych wtasnie w Pamieci Podrecznej (nie jest mozliwe
odtwarzanie obrotow z wydrukow papierowych, bo te zostaty wreczone klientom a
nie ma drugiej rolki papieru jak w standardowych urzgdzeniach bez Kopii E).

Najpdzniej po raporcie dobowym rozpoczyna sie proces kopiowania danych
z Pamieci Podrecznej do nosnika zewnetrznego, czyli karty uSD Kopii E. Przed tym ko-
piowaniem dane na karcie uSD zostaty wczesniej doktadnie zweryfikowane, czy sg po-
prawne tj. petne i niezmienione. Jesli weryfikacja by sie nie powiodta dopisanie danych
nie bytoby mozliwe. Nalezy zawsze zagwarantowac, ze dane na karcie uSD s3 po-
prawne - czyli nalezy przestrzegac zalecen opisanych w rozdziale ,, Kopia E — zalece-
nia podstawowe”. Urzadzenie wykryje kazdg ingerencje lub nawet prébe ingerencji
w dane Kopii E, czy niewtasciwego uzycia karty pSD i fakt ten trwale zapisze w swojej
pamieci i moze on bys podstawg do ewentualnych roszczen gwarancyjnych zwigza-
nych z tym faktem.
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Po skopiowaniu danych na Karte uSD dane z Pamieci Podrecznej sg usuwane. Infor-
macja o ich zapisie na Karcie uSD jest zapisana takze w Pamieci Fiskalnej. Od tej pory
uzytkownik jest odpowiedzialny za trwatos$¢ tych danych na tej Karcie uSD.

Aby dopisywanie danych na Karte byto w ogdle mozliwe, na Karcie powinna
by¢ wczesniej przed pierwszym zapisem wykonana operacja ,,Otwarcia Karty Kopii E”.
Jest to czynno$¢ jednorazowa polegajgca na odpowiednim sformatowaniu karty uSD i
nadaniu jej etykiety, tj. nr kolejnego karty uSD dla danego urzadzenia.

W sytuacji, kiedy chcemy zakonczy¢ uzywanie danej karty uSD, mozemy wy-
kona¢ operacje odwrotng do otwarcia, czyli ,Zamkniecie Karty Kopii E”. Czynnos¢ tg
nalezy wykona¢ w sytuacji, gdy konczy sie miejsce na karcie lub chcemy juz przestac
uzywac ta karte bo konczy sie jakis okres rozliczeniowy i chcemy, aby dane z tego
okresu byty juz trwale gdzie$ przechowywane i nie narazone na jakas utrate w zwigzku
z codziennym uzytkowaniem (np. zgubienie). Zalecana jest zmiana karty na nowg np.
po roku uzytkowania bez wzgledu na jej zapetnienie, chyba ze uzytkownik ma inne
pewne zasady wykonywania dodatkowych kopii bezpieczerstwa danych wydrukdw.

Jesli z jakiego$ wyjatkowego powodu (awaria karty, kradziez, brak nowej
karty) karty uSD nie ma w urzadzeniu, oczywiscie procesy weryfikacji i kopiowania nie
moga by¢ przeprowadzone. W takiej sytuacji wydruki sg caty czas przechowywane w
Pamieci Podrecznej nawet po wykonaniu raportu dobowego. Po wydrukowaniu pierw-
szego raportu dobowego bez karty uSD urzadzenie sygnalizuje trwale - w przypadku
drukarek NEXT poprzez wyswietlanie komunikatu ,,Brak nosnika kopii E”. Uzytkownik
moze prowadzi¢ dalej sprzedaz i drukowac wydruki i wykonac¢ w koncu jeszcze jeden
raport dobowy — bedzie to drugi raport dobowy bez karty uSD. Po tym raporcie, w
sytuacji, kiedy nadal nie ma w urzadzeniu karty uSD urzadzenie zablokuje mozliwos¢
drukowania nowych wydrukéw i bedzie przez to wymagato dostarczenia karty usD,
aby mozliwe byto skopiowanie danych wydruku zmagazynowanych w Pamieci Pod-
recznej. Nie nalezy wiec doprowadzac¢ do pracy urzadzenia bez karty uSD na okres
dtuzszy niz 2 dni (dwa raporty dobowe).

Jesli urzadzenie w wyniku wykrycia przektamania danych w pamieci roboczej
bedzie zmuszone wykonac¢ Zerowanie Pamieci RAM to je wykona, jak zwykte urzadze-
nia bez Kopii E, ale po tym zerowaniu dane w Pamieci Podrecznej (ktérej trwatos¢ jest
zasadniczo wieksza niz pamieci roboczej) zostang przeanalizowane i nastgpi odtwo-
rzenie sumarycznych obrotéw i licznikdw fiskalnych tak, ze raport dobowy bedzie za-
wierat wszystkie dane i nie bedzie konieczne robienie odczytu danych z rolek papiero-
wych, ktérych w urzadzeniu z Kopig E praktycznie nie ma. Trwato$¢ Pamieci Podrecznej
jest wiec bardzo istotna. W urzadzeniach marki NOVITUS pamied ta jest w technologii
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FLASH, wiec jest odporna na wszelkie zaniki zasilania i duzo bardziej odporna na zakté-
cenia niz pamie¢ RAM. Jej duza pojemnos¢ zapewnia prace przez 2 dni bez nosnika
zewnetrznego, czyli karty uSD. Jesli jednak w jakichs nadzwyczajnych okolicznosciach
Pamiec¢ Podreczna zostataby skasowana, to w takiej sytuacji konieczne jest wezwanie
Serwisu, co zostato opisane w rozdziale , Kopia E — postepowanie w przypadku awarii”.

Urzgdzenia NOVITUS z Kopig E majg szereg unikatowych funkcjonalnosci do-
tyczacych bezpieczenstwa danych Kopii E. NOVITUS Bezpieczna Kopia Elektroniczna,
to technologia obejmujgca m.in. dodatkowy, wewnetrzny (niedostepny dla uzytkow-
nika), bezpieczny magazyn danych wydruku mogacy pomiesci¢ do 4GB danych tekstu,
czyli zapamieta¢ w postaci dodatkowej kopii bezpieczeristwa wydruki z catej 5-letniej
historii urzgdzenia. Ta technologia urzagdzen NOVITUS zapewnia maksymalne bezpie-
czenstwo danych i mozliwo$¢é ich odtworzenia nawet w przypadku fizycznej utraty
karty uSD uzytkownika. Technologia ta dziata w petni automatycznie. Dzieki tej funk-
cjonalnosci uzytkownik, ktéry np. nie ma tatwej mozliwosci robienia czestych dodat-
kowych kopii bezpieczenstwa ma to zrealizowane automatycznie w samym urzadze-
niu. Jesli z jakichs powoddw, jak np. awarii karty, niewtasciwej obstugi karty w urza-
dzeniu lub w komputerze PC dojdzie do utraty jakiegos pliku lub jego przektamania,
urzadzenie moze wykonaé odtworzenie uszkodzonych danych ze swojej wewnetrznej
kopii bezpieczenistwa i tym samym nie dojdzie do trwatej utraty danych z Kopii E. Tech-
nologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E moze takze umozliwi¢ prace w trybie dodatko-
wych kopii otwartych kart zewnetrznych, kiedy to np. codziennie rano lub raz na ty-
dzien wymieniamy Karte uSD na jedng z dwdch aktywnych kart a tg wyciagnietg od-
ktadamy do bezpiecznego archiwum. Dzieki takiej rotacji zawsze mamy w miare aktu-
alng kopie bezpieczenstwa poza urzadzeniem fiskalnym a wtozona wtasnie Karta uSD
zostanie automatycznie uzupetniona danymi wydrukow, ktére zostaty zarejestro-
wane, kiedy ona byta w zewnetrznym archiwum.

Urzadzenia NOVITUS z Kopia E sg bardzo bezpieczne, ale nalezy jednak pamieta¢, ze:

1) Mimo istnienia technologii Bezpieczna Kopia E nadal nalezy bezwzglednie
przestrzegac wszelkich wymienionych tu zasad uzytkowania kart uSD i niein-
gerowania w dane Kopii E na Kartach uSD!

2) Mimo, ze wiekszos¢ efektéw niewtasciwego uzycia kart uSD i utraty danych
Kopii E moga by¢ naprawione przez technologie Bezpieczna Kopia E, to wszel-
kie te niewtasciwe dziatania zostang i tak trwale zarejestrowane przez urza-
dzenie w jego pamieci i bez wzgledu na wynik naprawy moga byé powodem
nieuznania niektdrych roszczen gwarancyjnych z tym zwigzanych.

Szczegotowe informacje dotyczace obstugi Kopii E opisane sg w rozdziale Ob-

stuga Kopii Elektronicznej.
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3.4 Kopia Elektroniczna — zalecenia podstawowe

Urzadzenia z Kopig E w czasie normalnej pracy nie wymagajg szczegdlnych do-
datkowych czynnosci obstugowych. Dziatanie Kopii E jest zasadniczo bezobstugowe.
Dodatkowe czynnosci zwigzane z nosnikiem Kopii E wymagane sg jedynie w momen-
tach jego otwarcia i zamkniecia oraz przy wykonywaniu dodatkowych kopii bezpie-
czenstwa w systemach komputerowych (archiwizacja na dyskach optycznych, magne-
tycznych itp.), ktére powinny byé wykonywane jedynie przez zaawansowanych uzyt-
kownikéw i administratoréw danych Kopii E.

Istniejg jednak szczegdlne zalecenia, okreslajgce przede wszystkim, jakich czyn-
nosci nie mozna i nie nalezy wykonywa¢ na urzadzeniach z Kopig E, aby nie doprowa-
dzi¢ do utraty danych Kopii E. Nalezy doktadnie zapozna¢ sie z tymi wytycznymi i po-
instruowac o nich kazda osobe, ktéra bedzie miata dostep do obstugi urzadzenia z Ko-
pig E. Nieprzestrzeganie tych zasad moze doprowadzi¢ do utraty danych Kopii E. Urza-
dzenie fiskalne rejestruje fakt wystgpienia przypadkow niewtasciwej obstugi lub nie-
wtasciwego postepowania z nosnikiem Kopii E. Dane tych przypadkdw sg zapisywane
trwale w pamieci urzadzenia i mogg by¢ podstawa do nieuznania ewentualnych rosz-
czen gwarancyjnych.

Nalezy bezwzglednie przestrzega¢ nastepujacych zasad:

1) Nie nalezy nigdy wyjmowa¢ nosnika Kopii E tj. karty uSD z wtgczonego urza-
dzenia bez wywotania odpowiedniej funkcji wyjecia dla Kopii E z programu Kon-
sola, menu: 2. Ustawienia = 4. KOPIAE = 1.Wyjecie karty. Wywotanie tej
funkcji przygotuje urzadzenie na wyciagniecie nosnika z gniazda karty uSD —
zostang zakonczone lub przerwane w odpowiednim momencie ewentualne za-
pisy na karte uSD Kopii E i bedzie mozliwe bezpieczne wysuniecie karty, o czym
urzadzenie poinformuje uzytkownika — ,,Mozna bezpiecznie usuna¢ karte pa-
mieci”. Bez wywotania w/w funkcji moze nastgpi¢ wysuniecie nosnika w czasie,
gdy jest uzywany, co moze doprowadzi¢ do utraty danych a nawet jego uszko-
dzenia.

UWAGA!

Fakt niewtfasciwego wyciggniecia nosnika jest przez urzadzenie trwale zarejestro-
wany i moze by¢ przyczyng nieuznania niektdrych roszczen gwarancyjnych
zwigzanych z tym faktem.

2) Nie mozna modyfikowaé, ani usuwa¢é zadnych danych na karcie kopii E. Urza-

dzenie ciggle kontroluje poprawnosc¢ i spéjnosé danych na karcie Kopii E. Nie
jest mozliwa niezauwazona zmiana nawet jednego znaku w danych wydruku
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zapisanych na karcie Kopii E. Karta, ktéra podczas weryfikacji wykaze btedy da-
nych spowodowane ich modyfikacjg lub usunieciem, bedzie zablokowana i ko-
nieczne bedzie otwarcie nowej karty.

UWAGA!
Fakt modyfikacji lub usuniecia danych z karty kopii E jest przez urzadzenie wykry-

3)

wany i trwale zarejestrowany i moze on byé przyczyng nieuznania niektérych
roszczen gwarancyjnych zwigzanych z tym faktem.
Nie nalezy doprowadzaé¢ do nagtego zaniku zasilania w urzadzeniu z Kopig E.

Normalnie w prawidtowo eksploatowanym urzadzeniu jest to nie do uzyskania,
gdyz urzadzenie fiskalne ma zasilanie awaryjne, ale po odfgczeniu akumulato-
row lub pracy na catkowicie roztadowanych akumulatorach mozliwe jest wy-
wotywanie nagtych zanikow zasilania. Samo urzgdzenie fiskalne jest bardzo do-
brze zabezpieczone przed zanikiem zasilania, ale karty uSD moggq rdéznie reago-
wac na nagte zaniki zasilania. W celu zapewnienia karcie uSD optymalnych wa-
runkow pracy (wymaganych przez producentdw kart uSD) nalezy zagwaranto-
wac stabilnos¢ zasilania i nie doprowadzac¢ do nagtych zanikéw zasilania, co w
przypadku urzadzenia fiskalnego jest bardzo proste do uzyskania — nalezy tylko
zagwarantowac wtasciwy stopien natadowania akumulatoréw i wymieniac je
na nowe, kiedy utracg one swoje wifasciwosci w wyniku wyeksploatowania.
Urzadzenie zawsze nalezy wytgcza¢ odpowiednim przyciskiem na klawiaturze.

UWAGA!
Fakt nagtego zaniku zasilania jest przez urzadzenie wykrywany i trwale zarejestro-

4)

wany i moze on by¢ przyczyng nieuznania niektérych roszczen gwarancyjnych
zwigzanych z tym faktem.
Uzywac tylko kart, ktére sg zalecane przez producenta urzadzenia.

UWAGA!
karty uSD, ktdre nie sg wyraznie zalecone przez producenta nie sg objete zadng

5)

gwarancjg producenta urzadzenia na nie same ani na dane w nich zawarte.
Przestrzegac ogdlnych zasad uzywania i stosowania kart uSD poza urzadzeniem

fiskalnym:

a. Uzywac kart uSD tylko w czytnikach dedykowanych do obstugi kart uSD!

b. Nie dotyka¢ stykow kart uSD!

c. Nie niszczy¢, ani nie narazac Kart na urazy mechaniczne!

d. Przechowywad i uzywac¢ w odpowiednich warunkach klimatycznych — nie
doprowadzaé¢ do zmrozenia, zalania ani zawilgocenia Kart!

12
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Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na podatniku cigzy obowigzek prowadze-
nia biezgcej kontroli w zakresie prawidtowego i terminowego przekazu danych do ze-
wnetrznego nosnika Kopii E. W drukarce NEXT mozna zawsze wykona¢ Raport Stanu
Karty Kopii E (program Konsola (aplikacje Android), menu: 1. Raporty = 9. Wydruki
kopii E 4. Stan Karty), z ktdrego mozna sie dowiedzie¢ niezbednych informacji o ak-
tualnej karcie uSD, w tym kiedy ostatnio zostaty do niej dopisane dane Kopii E.

Ponadto podatnik ponosi petng odpowiedzialnosé¢ za ewentualne zniszczenie,
zgubienie karty uSD Kopii E lub modyfikacje powodujgce utrate danych Kopii E, prawi-
dtowo wczesniej zapisanych przez urzgdzenie na karcie uSD. Zalecamy systematyczne
wykonywanie przez podatnika dodatkowych kopii bezpieczeristwa danych. W tym celu
mozna:

1. Skorzystac¢ z funkcjonalnosci programu NOVITUS NEArch, ktéry ma mozliwosé
importu danych do komputera PC a takze nagrywania ich na zapisywalnych dys-
kach CD,

2. Skorzystac z funkcjonalno$ci NOVITUS Bezpieczna Kopia E umozliwiajgcej wy-
konywanie dodatkowych Kopii E na dodatkowych kartach puSD (z programu
Konsola (aplikacje Android), menu: 2. Ustawienia = 4. KOPIA E - 3.Kopie do-
datkowe).

3. Jesli System Informatyczny Obstugi Sprzedazy uzytkownika ma funkcjonalnos¢
obstugi przechowywania danych Kopii E to oczywiscie nalezy z niej korzystac

4. Zaawansowany uzytkownik moze we wtasnym zakresie wykonywac¢ dodatkowe
kopie bezpieczernistwa w swoim PC (karty uSD sg popularne i powszechnie ob-
stugiwane) poprzez nagranie ich na dysk twardy i zarchiwizowanie na dyskach
CD, DVD, tasmach streamera czy innych kartach pamieci.

3.5 Dokumenty fiskalne i niefiskalne

Kasa moze drukowac¢ dwa rodzaje wydrukow:
Q Fiskalne;
O Niefiskalne.
Dokumenty fiskalne drukowane s3 tylko wéwczas, gdy urzgdzenie pracuje w trybie fi-
skalnym. Nalezg do nich paragony sprzedazy oraz raporty dobowe, szczegétowe okre-
sowe i miesieczne. Kazdy z nich posiada numer unikatowy, logo fiskalne i swoéj numer.
Numer paragonu nazwany jest ,licznikiem paragonéw fiskalnych”.
Numer raportu dziennego fiskalnego nazwany ,licznikiem raportéw fiskalnych”.
Tres$¢ paragonu fiskalnego powinna zawiera¢ nastepujace informacje:
v Nazwe podatnika i jego adres;
v Numer identyfikacji podatkowej uzytkownika (NIP);
v" Numer kolejny paragonu;
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Date i czas sprzedazy;

Nazwe towaru lub ustugi;

llos¢ towaru lub ustugi;

Ceny jednostkowe towarow i ustug;

Wartosc sprzedazy, stawki i kwoty podatku;

taczng kwote podatku;

Kwote naleznosci;

Logo fiskalne PL i petny numer unikatowy (trzy litery i 8 cyfr).

AR N N N N N R

Kasa niefiskalne wydruki wykonuje takze po zafiskalizowaniu. Kazdy z nich posiada na
poczatku i na koricu komunikat #NIEFISKALNY#

Do wydrukéw niefiskalnych mozna zaliczy¢ wydruki bedace wynikiem:

v' Programowania kasy;

v" Wykonywania raportéw (innych niz raporty fiskalne);

v" Drukowania operacji wpfaty lub wyptaty $rodkéw ptatniczych z szuflady;

v" Wydruki komentujace prace kasy (zmiana daty, godziny itp.)

v' Paragony anulowane
Wydruki te zakonczone sg czeSciowym numerem unikatowym (same cyfry numeru
unikatowego bez liter i bez logo fiskalnego PL.

3.6 Zabezpieczenia dostepu do elektroniki

Kasa jest zabezpieczona przed dostepem oséb niepowotanych plombg serwi-
sowg. Plombowania moze dokonac¢ producent lub autoryzowany przez producenta
serwisant, zarejestrowany w Urzedzie Skarbowym. Dodatkowo elektronika kasy za-
bezpieczona jest przed dostepem osdb innych niz serwis producenta (wymadg Mini-
sterstwa Finanséw), specjalnym elementem z odcisnietymi na nim cechami produ-
centa lub serwisu producenta.

3.7 Fiskalizacja kasy

Po zaprogramowaniu daty, godziny, stawek PTU oraz numeru NIP uzytkownika,
kasa moze by¢ zafiskalizowana. Fiskalizacja to proces polegajacy na przestawieniu kasy
z trybu treningowego w tryb fiskalny oraz na wpisaniu do pamieci fiskalnej kasy infor-
macji o uzytkowniku urzgdzenia. Zgodnie z wymaganiami stawianymi przez Minister-
stwo Finansow dane te powinny zawiera¢ numer identyfikacji podatkowej NIP. Uzyt-
kownik powinien wczesniej zgtosi¢ wtasciwemu serwisowi potrzebe zafiskalizowania
urzadzenia i ustali¢ termin tej operaciji.
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Przed zafiskalizowaniem uzytkownik powinien doktadnie sprawdzi¢ zapro-
gramowany w kasie NIP, gdyz to wtasnie on odpowiada za jego poprawnos¢. Podczas
fiskalizacji kasa drukuje wydruki kontrolne z numerem NIP, wOwczas jest ostatnia
szansa na ewentualne poprawki. Po zafiskalizowaniu urzadzenia nie ma mozliwosci
zmiany NIP. Zmiana numeru niesie ze sobg konieczno$¢ wymiany pamieci fiskalnej na
koszt uzytkownika. Fiskalizacji moze dokona¢ tylko serwisant zarejestrowany u produ-
centa oraz w Urzedzie Skarbowym. Serwisant po zafiskalizowaniu urzadzenia powi-
nien wszystkie dane wpisa¢ do odpowiednich rubryk w ksigzce serwisowej kasy i prze-
szkoli¢ osoby odpowiedzialne za obstuge urzadzenia.

Dane w tresci nagtdwka (nazwe podatnika, adres) mozna zmienia¢ wielokrotnie nawet
po zafiskalizowaniu.

3.8 Karta Kopii Elektronicznej

Karta uSD, na ktdrej rejestrowana jest elektroniczna kopia wydrukéw znajduje
sie pod pokrywa po lewej stronie kasy i jest dostepna dla uzytkownika (nie jest zabez-
pieczona plomba fiskalng). Na karcie tej w chwili wykonywania raportu dobowego (po
wczesniejszej weryfikacji poprawnosci zapisanych na niej uprzednio danych) zapisy-
wane sg w plikach tekstowych dane z wszystkich wydrukéw.

3.9 Instalowanie karty Kopii Elektronicznej

Kasa dostarczona od producenta jest wyposazona w pierwszg karte uSD Kopii
E, ktéra wystarczy na dtugi okres czasu. W celu wyjecia tej karty nalezy wczesniej po-
stepowad wg nastepujacej procedury:

Wyjecie karty uSD:

Woyjecie karty mozna przeprowadzac tylko, gdy:
1) kasa jest wytgczona.
2) Wywotano wczesniej funkcje menu Wyjecie Karty (program Kon-
sola, menu: 2. Ustawienia = 4. KOPIA E 2 1.Wyijecie karty i jest na wy-
Swietlaczu komunikat, ze mozna bezpiecznie wyjg¢ karte.

Po wyjeciu karty jesli kasa byta wigczona pojawia sie komunikat potwierdzajacy po-
prawne wyjecie karty: ,Karta pamieci bezpiecznie usunieta”. Komunikat ten nalezy za-

twierdzi¢ klawiszem OK.

Wiozenie karty pSD:
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UWAGA! W kasie NEXT nalezy montowac karte tylko na wytaczonej kasie. W przy-
padku wtozenia karty we wiaczonej kasie kasa wyswietli odpowiednie komunikaty i
wykona zapobiegawczy restart (aby urzagdzenie ani karta pSD nie byta narazona na
zaktocenia powstajace przy wkiadaniu karty w zataczonej kasie).

Nalezy bezwzglednie stosowac ostone gniazda karty (zamontowac i przykrecic).
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4  Raporty fiskalne

4.1 Raport fiskalny dobowy

Raport dobowy jest najwazniejszym raportem, jaki kazdy uzytkownik zobowigzany
jest wykonac codziennie po zakonczeniu sprzedazy, jako zerujacy. Podczas wykony-
wania tego raportu nastepuje zapis do pamieci fiskalnej obrotu z catego dnia (od ostat-
niego raportu dobowego zerujgcego) z uwzglednieniem rozdziatu kwot podatku na
poszczegdlne stawki PTU, daty i godziny wykonania raportu, ilosci wystawionych pa-
ragondw fiskalnych, ilosci i wartosci anulowanych paragonéw. Wydruk tego raportu
oznaczony jest numerem unikatowym kasy i logo fiskalnym: stylizowanym z literek PL.
Wydruk ten nalezy starannie przechowywacé — stuzy jako rozliczenie podatkéw z
Urzedem Skarbowym.

W aplikacji NEXT raporty fiskalne wykonuje sie z menu RAPORTY.
Do wykonania raportu dobowego fiskalnego przeznaczona jest tez odpowiednia ikona:

I

LELLI ktdrg mozemy przywigzaé do ekranu startowego (pulpitu).

Po wybraniu funkcji Raportu Fiskalnego Dobowego, nastgpi pytanie: Czy chcesz wyko-
naé Raport Fiskalny Dobowy?

Przyciskiem NIE - rezygnujemy, Przyciskiem TAK - akceptujemy. Nastepnie kasa zapyta
o poprawnos¢ daty: Czy data: 2017-06-06 jest poprawna?

Jesli wyswietlona data jest poprawna (aktualna) nalezy zatwierdzi¢ jg przyci-
skiem TAK. Nastgpi wydruk raportu dobowego fiskalnego.
Jesli data pokazana przez kase bedzie nieprawidtowa (nieaktualna), nalezy nacisnagé
przycisk NIE i niezwtocznie powiadomi¢ serwis o zaistniatej sytuacji. Wydrukowanie
raportu z niewtasciwa datg spowoduje btedne wpisanie rekordu do pamieci fiskal-
nej, a tym samym uszkodzenie tej pamieci i koniecznos$¢ jej wymiany na nowg na
koszt uzytkownika.

Jezeli po wykonaniu ostatniego raportu dobowego nie zostat sprzedany zaden
artykut, na wyswietlaczu pojawi sie dodatkowy komunikat informujgcy o braku
sprzedazy.

Przyktad wydrukowanego raportu dobowego zamieszczono w rozdziale 5.2

Uwagal! Kasa kontroluje ilos¢ dostepnego w pamieci fiskalnej miejsca na ra-
porty fiskalne dobowe i po wykryciu zblizajgcego sie zapetnienia (od ostatnich 30 re-
kordow) informuje o tym fakcie na wydruku raportu dobowego drukujgc informacje:
POZOSTALO 30...29...28..27... MIEJSC W PAMIECI FISKALNEJ.
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4.2 Raport miesieczny

Nastepnym raportem wykonywanym obowigzkowo przez kase w trybie fiskal-
nym jest raport miesieczny. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnosci ope-
racji dokonywanych przez podatnika w obrebie miesigca. Raport miesieczny mozna
wykonaé TYLKO ZA ZAKONCZONY MIESIAC. Zgodnie z przepisami nalezy go wykonaé
do 25 dnia nastepnego miesigca za zakoriczony miesigc.

W aplikacji NEXT raporty fiskalne wykonuje sie z menu RAPORTY.

Do wykonania Raportu Miesiecznego w aplikacji NEXT dedykowana jest specjalna
&

ikona: BELEA ktdrg mozemy przywigzaé do ekranu startowego (pulpitu).

Po wybraniu funkcji Raport Miesieczny nastgpi pytanie o miesigc, za jaki ma by¢ wy-

konany raport.

Po wybraniu wtasciwego miesigca i roku uzytkownik ma mozliwo$¢ wyboru typu ra-

portu: Fiskalny — petny lub niefiskalny — podsumowanie. Po tym wyborze nalezy na-

cisng¢ przycisk Drukuj — wybrany raport zostanie wydrukowany.

Raport miesieczny wykonany jako Petny — fiskalny posiada petne oznaczenia fiskalne

(deskryptor: FISKALNY, logo PL, oraz caty numer unikatowy). Raport ten mozna wyko-

nywac wielokrotnie, za dowolny zakoriczony miesigc pracy kasy fiskalne;j.

Raport miesieczny mozna wykonac réwniez jako niefiskalny — podsumowanie. Wow-

czas bedzie to wydruk niefiskalny, zawierajacy jedynie podsumowanie sprzedazy w

poszczegdlnych stawkach za zadany miesiac.

4.3 Raport okresowy

Kolejnym raportem wykonywanym przez kase w trybie fiskalnym jest raport
okresowy. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnosci operacji dokonywanych
przez podatnika.

Do wykonania Raportu Okresowego w aplikacji NEXT dedykowana jest specjalna

ikona: LEREUSES ktorg mozemy przywigzac do ekranu startowego (pulpitu).

Raport okresowy moze by¢ wykonywany wedtug dwéch kryteriéw: data ra-
portu dobowego lub numer raportu dobowego. W raporcie tym mozemy poda¢ do-
ktadny (dowolny) zakres, ktéry kasa ma przedstawi¢ w postaci raportu (data/numer
poczatkowy oraz data/numer koricowy raportu).

Po wybraniu funkcji Raport Okresowy nalezy dokona¢ koniecznych wyboréw dat/nu-
merdw poczatkowych oraz dat/numeréw kornicowych raportu, wybraé typ wydruku:
fiskalny — petny lub niefiskalny — podsumowanie i nacisng¢ przycisk Drukuj.
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Nalezy pamieta¢, ze tylko raport okresowy wykonany jako petny posiada petne ozna-
czenia fiskalne (deskryptor: FISKALNY, logo PL, oraz caty numer unikatowy). Raport
ten mozna wykonywac wielokrotnie, za dowolny okres pracy kasy fiskalne;j.

4.4 Raport rozliczeniowy

Raport rozliczeniowy wykonywany jest po zakonczeniu dziatalnosci kasy w try-
bie fiskalnym i przestawieniu jej w tryb: TYLKO DO ODCZYTU! (bez mozliwosci prowa-
dzenia dalszej sprzedazy). Przestawienie w tryb ,tylko do odczytu” zabezpieczone jest
przed przypadkowym wykonaniem (dostepne tylko dla serwisu). Kasa moze przejs¢ w
tryb ,TYLKO ODCZYT” po awarii pamieci fiskalnej lub wykorzystaniu wszystkich miejsc
w pamieci fiskalnej przewidzianej na raporty dobowe, zerowania pamieci lub zmiany
stawek VAT.

Raport rozliczeniowy stuzy do rozliczenia podatku miedzy uzytkownikiem kasy
(podatnikiem) a urzedem skarbowym z okresu dziatania kasy fiskalnej. Raport rozli-
czeniowy jest raportem fiskalnym, posiada petne oznaczenia fiskalne (deskryptor:
FISKALNY, logo PL, oraz caty numer unikatowy). W zwigzku z tym, ze uzytkownik nie
ma dostepu do wykonania tego raportu opis sposobu jego wykonania zostat umiesz-
czony w instrukcji serwisowej dostepnej dla serwisu.

4.5 Raporty - wydruki z Kopii E

kasa fiskalna NEXT jest dostosowana do sporzadzania kopii wydrukéw drukowanych
dokumentow fiskalnych i niefiskalnych w postaci zapisu na informatycznych nosnikach
danych.

Wszystkie ewidencje wykonywane przez drukarke z elektronicznym zapisem
kopii, tacznie z raportem dobowym, podlegajg zapisowi w pamieci podrecznej kopii
wydrukéw umieszczonej w drukarce, do momentu wykonania raportu dobowego.
Zapisywanie danych do pamieci podrecznej kopii wydrukéw odbywa sie w momencie
zakonczenia wydruku poszczegdlnych linii oryginatu dokumentu fiskalnego lub niefi-
skalnego, a przed przystgpieniem do nastepnej operacji kasowej.

Sporzgdzane raporty fiskalne okresowe i miesieczne powstajgce z odczytu ra-
portéw z pamieci fiskalnej, nie podlegajg zapisowi w pamieci podrecznej kopii wydru-
kow.

Dane wydrukéw przechowywane sg w pamieci podrecznej do czasu wykona-
nia raportu fiskalnego dobowego. Po wykonaniu tego raportu nastepuje zapis wydru-
kéw na karte Kopii E i usuwanie pamieci podrecznej.
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Wykonanie kopii wydruku przebiega identycznie, zaréwno dla karty Kopii E, jak i dla
Pamieci Podrecznej. Nalezy jednak pamietac o zasadniczych réznicach miedzy tymi ra-
portami — raport danych z karty Kopii E moze zawiera¢ wszystkie wydruki znajdujgce
sie na karcie (na ogét z wielu miesiecy lub nawet lat), natomiast raport z Pamieci Pod-
recznej zawiera tylko dane wydrukéw wykonanych po ostatnim Raporcie Dobowym.

Wykonanie wydruku

Aby wykonaé raport danych z karty kopii elektronicznej lub pamieci podrecznej, nalezy
w programie KONSOLA (aplikacja android) wejs¢ do menu i wybra¢ opcje 1.9 Wydruki
z kopii i zatwierdzi¢ klawiszem OK.

W kolejnym kroku nalezy wskaza¢ zrédto danych — karte kopii (wydruki do ostatniego
raportu fiskalnego dobowego) lub pamie¢ podreczng (wydruki po ostatnim raporcie
fiskalnym dobowym) i nacisng¢ klawisz OK.

Jesli wydruki majg by¢ z karty, to moze sie pojawic¢ potwierdzenie wyboru nr
unikatowego urzadzenia gdyz na urzadzeniu fiskalnym NEXT mozemy odczytywad i
drukowac kopie wydrukéw z innych urzadzen fiskalnych. Wtasciwy numer unikatowy
(ID) nalezy potwierdzi¢ klawiszem OK

Nastepnie okreslany jest typ wydrukow, ktére majg by¢ wydrukowane — inne zostang
pominiete:

1. Paragony (wydruk paragondw fiskalnych)
2. Faktury (wydruk faktur fiskalnych)
3. Raporty (raporty fiskalne dobowe)
4.  Wydruki niefiskalne (paragony anulowane, wydruki z programowania, ra-
porty niefiskalne, faktury niefiskalne wystawione do paragonu)
5. Wszystkie
Wybrang opcje akceptujemy klawiszem OK. Kolejnym krokiem jest podanie zakresu
wydrukéw:
1. Wgdat —nalezy podac zakres dat (poczgtkowa i koricowa) okresu
2.  Wg numerdw — nalezy podac zakres numerdw wydrukdw (poczatkowy i kon-
cowy). Nr wydruku dokumentu to numer w formacie W0123456 drukowany
przez kase pod nagtéwkiem kazdego wydruku.
3. Wszystko — nastgpi wydruk wszystkich zapisanych ka karcie uSD/pamieci

podrecznej wydrukéw

Wydruki z Kopii E mozna wykonywac réwniez z aplikacji sprzedazy NEXT — funkcja
dostepna jest w menu RAPORTY = Wydruki Kopii E
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4.6 Wydruk Historii Kart

Aby wykonac raport Historii Kart Kopii E nalezy w programie KONSOLA (aplikacje An-

droid) wejs¢ do menu 1 Raporty/1.9 Wydruki z Kopii E/1.9.3 Historia Kart i zatwier-

dzi¢ klawiszem OK.

Funkcje mozna wykonywa¢ réwniez z aplikacji sprzedazy NEXT — funkcja dostepna
jest w menu RAPORTY - Kopia E

4.7 Wydruk Stanu Karty

Aby wykonac raport Historii Kart Kopii E nalezy w programie KONSOLA (aplikacje An-
droid)wejs¢ do menu MENU/1 Raporty/1.9 Wydruki z Kopii E/1.9.4 Stan Karty i za-
twierdzi¢ klawiszem OK

Funkcje mozna wykonywa¢ réwniez z aplikacji sprzedazy NEXT — funkcja dostepna
jest w menu RAPORTY - Kopia E

4.8 Ustawienia Kopii E

Podstawowe opcje obstugi karty kopii elektronicznej dostepne sg w programie
KONSOLA (aplikacje Android) w menu 2.4 Kopia E:

o 2.4 KopiaE
= 1 Wyjecie karty
= 2 Otwarcie nowej karty
= 3 Kopie dodatkowe
= 4 Zamkniecie karty
= 5 Zabezpieczenia

4.8.1 Ustawienia Kopii E/ Wyjecie karty

Woyjecie nosnika danych z gniazda w trakcie pracy kasy sygnalizowane jest komunika-
tem , Wykryto wypiecie karty pamieci”. Jednakze nie jest to zalecany sposdb usuwania
karty. Aby bezpiecznie usungc karte kopii elektronicznej z kasy, nalezy albo wytgczy¢
drukarke lub w programie KONSOLA (aplikacje Android) wejs¢ w menu 2 Ustawie-
nia/2.4Kopia E/1. Wyjecie karty. Wowczas — po nacisnieciu klawisza OK — pojawia sie
komunikat: ,,Mozna bezpiecznie usung¢ karte”, wtedy dopiero mozna wyjac fizycznie
karte Kopii E, jak to opisano w rozdziale 3.9. Po czym powinno nastgpic¢ wyjecie karty
z kasy fiskalnej i zatwierdzenie tej czynnosci klawiszem OK.

W przypadku, kiedy informatyczny nosnik danych zostat odtgczony od kasy,
kasa po wykonaniu raportu dobowego i niepodjeciu przekazania zawartosci pamieci
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podrecznej kopii wydrukédw na nosnik w przypadku dalszego prowadzenia rejestracji
sprzedazy, sygnalizuje ten stan komunikatem ,Brak nosnika Kopii E”.

Dopuszcza sie wykonanie tylko dwdch raportéw dobowych bez obecnosci karty
w kasie. Po ponownym zainstalowaniu karty, dane wydrukéw zostang do niej dopi-
sane. Przy prébie wykonania sprzedazy lub trzeciego raportu dobowego bez wpietej
karty, kasa wyswietla komunikat btedu ,Nie zapisano kopii elektronicznej”. Nalezy
woéweczas nacisngé klawisz ESC i zainstalowac karte w drukarce. Woéwczas nastgpi zapis
danych wydrukéw na nosnik. Nie powinno sie wykonywac zadnych czynnosci, dopdki
zapis nie zostanie zakonczony.

4.8.2 Instalacja nowego nosnika danych w kasie — otwarcie karty

Kazdy nosnik archiwizujacy jest zaopatrzony w specjalng etykiete, nadawang przez
urzadzenie. Dlatego podczas instalacji nowego nosnika pojawia sie komunikat , Wy-
kryto brak etykiety karty pamieci”. Po nacisnieciu klawisza OK kasa pyta, czy nadac
etykiete. Nadawanie etykiety rozpocznie sie po nacisnieciu klawisza OK

4.8.3 Zamkniecie nosnika kopii elektronicznej

W momencie, gdy nosnik jest zapetniony, powinno nastgpi¢ jego zamkniecie i zamon-
towanie nowego nosnika w drukarce. Zamkniecie nosnika jest mozliwe po wybraniu
opcji 2.4.4. Zamkniecie karty oraz zatwierdzeniu klawiszem OK

Uwaga!

Zamkniecie nos$nika kopii elektronicznej jest nieodwracalne i powoduje zablokowanie
zaréwno sprzedazy, jak i zapisu kopii wydrukéow. Aby przywrdci¢ mozliwosc zapisu ko-
pii sprzedazy nalezy zamontowac i sformatowac nowy nosnik w drukarce.

Etykieta catkowicie zamknietego informatycznego nosnika danych jest zapisywana w
pamieci fiskalnej kasy w rekordzie ostatnio zapisanego raportu fiskalnego dobowego i
z tym raportem jest drukowana w odpowiednich raportach fiskalnych okresowych.

4.8.4 Zabezpieczenia Kopii E

Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szereg unikatowych specjalnych zabezpie-
czen Kopii E w urzadzeniach NOVITUS daje takze mozliwos¢ zabezpieczenia funkcji ad-
ministracyjnych Kopii E hastem - bez jego podania osoba niepowotana nie wykona
istotnych funkcji administracyjnych Kopii E. Ponadto jest takze mozliwos¢ zabezpie-
czenia catej karty uSD hastem — bez jego podania w celu odblokowania dane na karcie
nie bedg widoczne dla niepowotanych osdb. Zabezpieczona hastem karta pokazuje sie
na komputerze PC jako niesformatowana lub kompletnie niewidoczna i nie sg mozliwe
do wykonania na niej zadne operacje ani odczytu ani zapisu.
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UWAGA! Ustawione na karcie hasto nalezy bezwzglednie zapamietac. Po jego utra-
cie karta bedzie bezuzyteczna. Serwis moze oferowac ustuge (odptatna) proby od-
zyskania hasta.
Po wybraniu w programie KONSOLA (aplikacje Android) funkcji menu 2.4.5 Zabezpie-
czenia mamy do wyboru kilka podfunkcji:

1. Ustaw hasto

2. Zakres hasta - ustawienie, do czego hasto jest wymagane

3. Inne opcje — dodatkowe opcje zabezpieczen
Ustawienie, zmiana i podawanie na zgdanie hasta wykonywane jest w edytorze war-
tosci liczbowej charakteryzujgcym sie tym, ze na raz widzimy tylko jedng edytowang

cyfre:

Podczas edycji i zmiany hasta konieczne jest jego powtdrzenie, aby nie ustawi¢ po-
mytkowo innego hasta.
Konfiguracja zakresu dziatania hasta zawiera nastepujgce opcje do wyboru:
1. Funkcje - funkcje administracyjne Kopii E, jak jej wyjecie, otwarcie, zamkniecie
itd. Bedg wymagaty podania hasta
2. Raporty —raporty z danych na karcie bedg wymagaty podania hasta
Karta — hasto zostanie tez umieszczone na karcie (ustawione jej sprzetowe zabez-
pieczenie). Karta bez odblokowania tego hasta bedzie nieczytelna poza tg dru-
karka. Podczas operacji wyjecia karty kasa bedzie sie pytac¢ czy odblokowac¢ to
zabezpieczenie i jak tak to konieczne bedzie podanie tego hasta.

UWAGA! Ustawione na karcie hasto nalezy bezwzglednie zapamietac. Po jego utra-
cie karta bedzie bezuzyteczna. Serwis moze oferowac ustuge (odptatna) préoby od-
zyskania hasta.

Inne opcje zabezpieczen obejmujg obecnie funkcje: Blokuj bez karty — ustawienie tej
opcji powoduje, ze kasa nie bedzie umozliwiata wystawiania paragonéw bez karty
pSD. Ma to na celu umozliwi¢ natychmiastowe wykrycie stanu pracy bez karty. Nor-
malnie, gdy ta opcja jest nieustawiona o braku karty uzytkownik dowie sie tylko przy
wtgczeniu urzadzenia, raporcie dobowym a zablokowanie pracy nastgpi dopiero po
drugim raporcie dobowym bez karty uSD.
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5 Przyktadowe wydruki z kasy

5.1 Paragon fiskalny

Przyktad paragonu fiskalnego z kasy wraz z opakowaniami zwrotnymi

COMP S.A.
33-300 Nowy Sacz, ul. Nawojowska 118
NOVITUS - Centru Technologii Sprzedazy
MP: 123-466-78-90
2-06-2017

PARAGON FISKALNY

AR S

T Naml Gazonany nuszka 2500 A 31,80

AR

5.404
Baton Pawetek Adwokat 469 A 2+1.60 3.20A
Banany 1K A 1.26%5.55 6.99A

Ogdrek polski szklarniowy B 0.89+4.48
4.008

Bagletka czosnkowd - Hypiekana ha iej B
.49 B
Ptagie Mleczko Waniliowe 4209 A 1x15. 50504

PPA OB 581
$0.0P.8: 10.96 PIU 82 am
Staa PTU:

VARARAAAA

Suua

FO1388 115 Paul ina Matusik
2-06-2017 14:83

7u99M4SPez/Nh/u4Cz|enF1gJVr n
2 KX 1234667890

ROZL|CZENIE OPAKONAN ZWROTNYCH

S NOVITUS

T PIN 42. 07

Opak 2. 1 -30.60 180
% o, 2 ?'0 50 w,w.m,,..;l:gq
Do zaptaty: 39.21
Got owka: 20.00
Karta pt.: 20.00
N O
Nr Sy8.: 18

Logo graficzne

Nagtowek
(max 6 linii)

NIP uzytkownika kasy fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — paragon fiskalny

Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jednostkowa,
wartos¢ towaru, stawka PTU

Kolejne pozycje sprzedazy

wart. sprz. w st A, wys. stawki A, warto$¢ podatku A
wart. sprz. w st B, wys. stawki B, wartos¢ podatku B
Suma podatku

Suma do zaptaty (dla towaréw na paragonie)

Nr wydruku fisk, Nr i zaprogramowana nazwa kasjera,
data i godzina zakonczenia transakgji

Numer kontrolny zawartosci tekstowej paragonu

Logo fiskalne, numer unikatowy kasy

Tytut wydruku (rozliczenie opakowarn zwrotnych)

Nr opak, ilo$¢ szt. (sprzedanych) * cena jedn, wartos¢
Nr opak, ilos¢ szt. (przyjetych) * cena jedn, wartosé
Do zaptaty (za paragon fiskalny oraz opakowania)
Gotdwka otrzymana od klienta

Ptatnosc¢ kartg ptatnicza

Wydana reszta

Nr systemowy paragonu
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5.2 Raport fiskalny dobowy

W NoviITus
COMP ..

33-300 Nowy Sacz, ul. Nawojowska 118
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy
NIP: 123-456-78-90

23-06-2017 002459
RAPORT FISKALNY
DOBOWY
Rozpoczecie sprzedazy:  23-06-2017 14:43
Zakodczenie spreedazy:  23-06-2017 14:48
2-06-2017 14:50 Nr_ragortu: 0107
PTU A 23.00%
PTU B 8.00¢
Piu € 0.00%
PTU D 5.002
E $..PTU
P.00.A 54.96
5.00.8 106.18
§.0p.C 0.00
$.0°.0 2.00
S$P.NE 0.00
§P.0P.AFV 832.44
SP.0P.BFV 868.20
SP.0P.CFV 0.00
SP.0P.DFY 0.00

SP.2N.EFV
Kwota PTU A
Kwota PTU B
Kwota PTU (
Kwota PTU D
Kwota PTU AFV
Kwota PTU BFV
Keota PTU CFY
Kwota PTU DFY
Sura PTU:
Naleznos¢
1086 zerowa RAN:
Wykonano zrtiany w bazie tow
| 1o$¢ anul. paragontw
Wart. anul. paragondw
[ lo$6 paragondw
[ Lo¢ faktur
[10$¢ pozyc|i 3%
Waluta ewidencyjna PLN
NARASTAJACO
Keota PTU A 120%.57
Kwota PTU B 589.11
Kwota PTU D 1.10
Kwota PTU AFY 11163.82
Kwota PTU BFV 80.89
Keota PTU DFV 0.1
Sua PTU 24831.60
Neleznosc: PLN 1403%0.51
10 K0 23-06-2017 14:50
1gy40aVHADL fgB49BITHMOVI ()= EO
A2 WX 12045676%0
BAOSOCH583 1 19C5ATO29F SDFCIOAALET 40ESFT

Logo graficzne
Nagtowek
(max 6 linii)

NIP uzytkownika kasy fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — raport fiskalny dobowy

Czas rozpoczecia sprzedazy objetej raportem fiskalnym dobowym
Czas zakonczenia sprzedazy objetej raportem fiskalnym dobowym
Data, numer raportu fiskalnego dobowego

Wartosci zaprogramowanych stawek PTU

Litera E — towary zwolnione z podatku

Wartos¢ sprzedazy w stawkach A-G (netto)

liczona z wartosci brutto wydrukowanych paragonéw

Wartos¢ sprzedazy w stawkach A-G (netto) liczona z wartos$ci brutto wydru-
kowanych faktur VAT

Kwoty podatku w stawkach A, B, C, D obliczone z wartosci brutto parago-
néw

Kwoty podatku w stawkach A, B, C, D

obliczone z wartosci brutto faktur VAT

Suma taczna podatku we wszystkich stawkach PTU

taczna naleznosc¢ ze sprzedazy (brutto)

llo$¢ zerowan pamieci RAM od ostatniego raportu dobowego

ll0$¢ zarejestrowanych nowych towaréw od ostatniego raportu dobowego
llo$¢ i wartos¢ anulowanych paragonéw

llo$¢ paragondw fiskalnych. od ostatniego raportu dobowego

llos¢ faktur VAT fiskalnych. od ostatniego raportu dobowego

1l0$¢ linii wydruku na rap. dob. liczona od poz. Rozpoczecie sprzedazy
Waluta ewidencyjna w jakiej prowadzona jest sprzedaz

Narastajaco (od fiskalizacji) wartosci sprzedazy w poszczegdlnych stawkach
podatku dla paragonéw oraz dla faktur, suma podatku oraz suma nalezno-
sci.

Wartosci nie mozna skasowac (wyzerowac)!!!!

Numer kasy, nazwa kasjera, data i godzina wydruku

Numer kontrolny wyznaczony z zawartosci tekstowej paragonu
Logo fiskalne, numer unikatowy (trzy litery, osiem cyfr)

Skrot kryptograficzny wyznaczony wtasciwym algorytmem
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6  Ochrona srodowiska

6.1 Usuwaniu akumulatoréw i baterii z urzadzenia

Instrukcja opracowana zgodnie z ustawg z dnia 24 kwietnia 2009 r. o bateriach
i akumulatorach (Dz.U. 2009 nr 79 poz. 666) rozdz. 2 art. 11, naktadajgcg na produ-
centow urzadzen elektronicznych obowigzek dotgczenia instrukcji demontazu baterii
i akumulatoréw.
W kasie fiskalnej zamontowane s3 2 elementy z grupy akumulatory/baterie:
— akumulator Litowo-jonowy Li-lon 7,4V/ 2,0 Ah
— bateria litowa guzikowa typu CR2032, 3V, 220 mAh

Obydwa te elementy znajdujg sie w miejscach niedostepnych dla uzytkownika (pod
plombga serwisowg). Jesli zachodzi koniecznos¢ ich demontazu, nalezy skontaktowac
sie z zautoryzowanym serwisem kasy fiskalnej, ktory to serwis dokona demontazu tych
elementdw zgodnie z instrukcjg zamieszczong w dokumentacji technicznej dostarczo-
nej przez producenta.

6.2  Usuwanie zuzytych urzadzen

Zuzytego urzadzenia, zgodnie z Art. 22 ust.1 i 2 Ustawy o zuzytym sprzecie elektrycz-
nym i elektronicznym (Dz.U.180 poz. 1495), nie wolno umieszczad,
wyrzucac, magazynowac wraz z innymi odpadami.

Niebezpieczne zwigzki zawarte w sprzecie elektrycznym i elektro-
nicznym wykazujg bardzo niekorzystne oddziatywanie na rosliny,
drobnoustroje, a przede wszystkim na cztowieka, uszkadzajg bo-
wiem jego ukfad centralny i obwodowy uktad nerwowy oraz uktad
krwionosny i wewnetrzny, a dodatkowo powodujg silne reakcje alergiczne.

Zuzyte urzadzenie nalezy dostarczy¢ do lokalnego Punktu Zbiérki zuzytych urzadzen
elektrycznych, ktdry zarejestrowany jest w Gtéwnym Inspektoracie Ochrony Srodowi-
ska i prowadzi selektywng zbidrke odpadow.

Zgodnie z Art. 35 ustawy, uzytkownik sprzetu przeznaczonego dla gospodarstw domo-
wych, po zuzyciu takiego sprzetu, zobowigzany jest do oddania go zbierajgcemu zuzyty
sprzet elektryczny i elektroniczny.

Selektywna zbidrka odpadéw pochodzgcych z gospodarstw domowych oraz ich prze-
twarzanie przyczynia sie do ochrony srodowiska, obniza przedostawanie sie szkodli-
wych substancji do atmosfery oraz wéd powierzchniowych.
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