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Wstep
Szanowny Kliencie,

dziekujemy za zakup systemu kasowego Dotykacka. Niniejsza skro-
cona wersja instrukcji obstugi pomoze Ci poprawnie podtgczyc¢ kase
i przedstawi Ci jej podstawowe funkcje. Catos¢ potrwa zaledwie
kilka minut. Juz niebawem bedziesz mogt uzytkowadé Twojg nowa
kase!

Skrécona instrukcja zawiera tylko podstawowe informacje. Szcze-
gotowe opisy i procedury mozna znalez¢é w petnej wersji instrukcji
obstugi online, ktdra jest dostepna pod adresem
https:/manual.dotykacka.pl.

Odnosniki w ponizszym tekscie online wskazg Ci rozdziaty, gdzie
szukac¢ szczegdtowe opisy w petnej wersji instrukcji obstugi. Urzg-
dzenie jest oparte na popularnym systemie operacyjnym Android,
dzieki czemu jego obstuga jest prosta i intuicyjna.

W przedstawionym podreczniku zastosowano nastepujgce symbole:

Wazne informacje

oo Odnosnik

Aktualng wersje skroconej instrukcji obstugi mozesz pobrac na
stronie https://manual.dotykacka.pl.
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Warunki eksploatacyjne
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Urzadzenie nalezy chronic¢ przed bezposrednim promieniowa-
niem stonecznym i zrédtem ciepta.

Urzadzenie nalezy trzymac w suchym miejscu i chronic¢ przed
dziataniem czynnikow zewnetrznych (pyt, kurz i duza wilgot-
noscé). Urzadzenie nie jest wodoodporne.

Urzadzenie nalezy chroni¢ przed dziataniem substancji
chemicznych.

Nie nalezy ktas¢ urzadzenia na nieréwnej lub niestabilnej po-
wierzchni. Moze dojs$¢ do upadku i jego uszkodzenia.

Chron urzadzenie przed silnym promieniowaniem magnetycz-
nym lub elektrycznym.

Chron urzadzenie przed uderzeniami i duzym naciskiem.

Uzywaj zasilacza zgodnie z zaleceniami producenta. Uzycie
nieoryginalnego zasilacza moze spowodowac uszkodzenie urzg-
dzenia lub uraz osoby obstugujace;.

Urzadzenie moze emitowacd ciepto w trakcie zwyktego
uzytkowania.

Nie ktadzZ urzadzenia na miekkiej powierzchni lub w miejscu
z brakiem odpowiedniej wentylacji, moze to spowodowacd prze-
grzanie urzadzenia.

Nie uzywaj ostrych przedmiotéow do obstugi urzadzenia. Do
oczyszczenia ekranu dotykowego uzyj miekkiej szmatki. Nigdy
nie uzywaj do czyszczenia szczotek lub srodkdéw czyszczacych.

Nigdy nie rozktadaj urzadzenia na czesci. Moze dojs¢ do urazu

i uszkodzenia urzadzenia. Wszelkich napraw dokonuje wytacznie
certyfikowany technik serwisowy.

Jezeli nie bedziesz uzywat urzadzenia przez dtuzszy okres
czasu, wytagcz go i odtacz zasilacz z pradu.

Starannie umiesc¢ wszystkie przewody wychodzgce tak, by nie
doszto do ich zerwania lub nie ograniczaty swobodnego poru-
szania sie wokot urzadzenia.

Nie odktadaj na urzadzenie zadnych przedmiotéw. Moze to spo-
wodowad uszkodzenie urzadzenia.

Nie instaluj na urzadzeniu zadnych aplikacji Moze to spowodo-
wacd uszkodzenie urzadzenia z systemem kasowym Dotykacka.
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Zawartosc¢ opakowania

14” terminal dotykowy

* 14” terminal dotykowy

* Zasilacz

¢ Kabel zasilajacy

* Ostonka portow z dwiema srubkami

Opcjonalnie:

* Stojak VESA z akcesoriami

* Drukarka USB / LAN / Wi-Fi z akcesoriami
*  Wyswietlacz klienta

* Czytnik kodow kreskowych

* Szuflada kasowa

* Czytnik chipdéw

* Waga

8” Tablet kasjerski

e 8" Tablet kasjerski

* Zasilacz

e Kabel zasilajgcy

* Przewdd Y do potgczenia peryferyjnego
* Przewdd danych OTG

* Drukarka Bluetooth

Opcjonalnie:
* Stojak
*  Wyswietlacz klienta
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Specyfikacja techniczna

14” terminal dotykowy

Model:

DOTPO14

System operacyjny:

Android 5.1.1 Lollipop

Procesor:

RK3288 4x ARM Cortex-Al17 1,6 MHz,
GPU Mali-T760

Pamieé: RAM 1 GB Wewnetrzna pamie¢ 8 GB Slot
dla karty SD do 128 GB

Wyswietlacz: 14” LCD IPS

Rozdzielczos¢: 1920 x 1080

Stosunek stron: 16:9

Kamera:

Przednia 1,9 Mpx (1600 x 1200)

Zasilanie:

12V DC

Akumulatory:

Brak

Podtaczenie

100M Ethernet RJ45,

do sieci: Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n,

Bluetooth 4.0
Porty: 3x USB 2.0, Ix USB OTG, HDMI
Dzwiek: Gtosniki 2 x 3 W Ztacze stuchawkowe

Otwory montazowe:

VESA 75 mm X 75 mm
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8” tablet kasjerski

Model:

DOTPOO0O8

System operacyjny:

Android 5.1

Procesor:

MTK8735, Quad Core, Cortex-A53
1,0 GHz, Mali 720 MP2

Pamieé: RAM 1 GB DDR3, wewnetrzna pamiec
16 GB

Zasilanie: 5V2A

Wyswietlacz: 8” LCD IPS

Rozdzielczos¢: 1280 x 800

Kamera:

Przednia 0,3 Mpx, tylna 2,0 Mpx

Akumulatory:

3,7V /4000 mANh, Li-lon Polymer

Podtaczenie do
sieci:

Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n,
Bluetooth 4.0, 4G LTE

Porty:

1x micro USB 2.0, 1x TF Card slot

Dzwiek:

Wbudowany gtosnik, mikrofon,
ztacze stuchawkowe

Inne funkcje:

GPS, czujnik G
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Usypianie, wytaczanie, restart urzadzenia

Witaczanie

14” terminal dotykowy

Po podtaczeniu zasilacza tablet powinien wtaczy¢ sie automatycz-
nie. W przeciwnym razie uzyj przycisku (O] na tylnej stronie tabletu.

8” kasa dotykowa

W1tacz, przyciskajac o po prawej stronie tabletu (w przypadku wi-
doku pionowego).

Wytaczanie / usypianie

Urzadzenie wytaczysz, przytrzymujac przez dtuzszy czas przycisk
(O] i wybierajac z listy opcje Wytacz. W tym samym menu mozna
znalez¢ takze wybor do restartu kasy, tzn. jej wytgczenie i ponowne
uruchomienie. Jesli przycisk do wytgczenia zostanie nacisniety
krotko, kasa zostanie jedynie uspiona. Ponadto krotkim nacisnieciem
przycisku zostanie uruchomiona.

Urzadzenie zawsze nalezy wytgczaé¢ w powyzej wymieniony spo-
A séb. Nigdy nie nalezy odtgczad zasilania podczas pracy w syste-
mie kasowym; mogtoby dojs¢ do uszkodzenia systemu.

Zalecamy raz na tydzien restartowac kase dotykowa. Pomocne
bedzie takze standardowe wytaczanie kasy poza okresem eksplo-
atacyjnym. Dtugotrwata eksploatacja bez restartu moze w nastep-
stwie spowolni¢ prace kasy.
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Jak dziata system kasowy?

System kasowy Dotykacka oparty jest na dwodch podstawowych
czesciach. Pierwsza czesc to samo urzgdzenie (lub kilka) potgczone
z Internetem i podtgczonymi urzadzeniami peryferyjnymi, jak na
przyktad drukarka lub czytnik koddw. Druga czesc¢ to tzw. Dotykacka
w chmurze z archiwum (chmura). Dotykac¢ka w chmurze to prosta
aplikacja internetowa, ktéra zapewnia zaawansowang administracje
catego systemu i dostep do chmury, w ktérej automatycznie tworzg
sie dane z kasy.

Dane i zmiany na kazdej kasie sg automatycznie synchronizowane

z Dotykacka w chmurze. Wszystkie zapisane dane i informacje sa
zawsze dostepne z kazdego urzadzenia, nawet po nabyciu nowego
urzadzenia lub po jego wymianie. Dotykac¢ka w chmurze zapewnia
staty nadzdér systemu kasowego. Raporty, dostepne w aplikacji, umoz-
liwiajg podglad utargu na biezaco. Interfejs Dotykacka w chmurze jest
takze dostosowany do uzytkowania na smartfonach lub tabletach.

Pamigc¢ internetowa

.. 3

Kasy dotykowe & Wiasciciel / Operator
® ® Interfeis
nterfejs internetowy
ah ah chmury Dotykacka
https://admin.dotykacka.cz/login
Pracownicy
Mobilny kelner D [
[

Konto do ustugi Dotykacka w chmurze powstaje w trakcie aktywa-
cji konta w aplikacji Dotykacka, patrz rozdziat 2.4 Aktywacja. Inne
informacje o mozliwosciach ustugi Dotykacka w chmurze mozna
znalez¢ w rozdziale 4. Dotykacka w chmurze.
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Czescé 1. Przygotowanie kasy

1.1 Instalacja 14” kasy
1.

Umocuj stojak i przy pomocy 4 krétszych srub przykreé¢ go do
tylnej czesci kasy. 3 dtuzsze srubki trzymajg noge i podstawke
uchwytu.

Kabel USB drukarki i czytnika kodow kreskowych wsun do dowol-
nego portu USB z boku kasy. Mozesz uzy¢ kazdego portu USB

z wyjatkiem portu oznaczonego USB/OTG.

Kabel nalezacy do szuflady kasowej podtgcz do portu RJ od
tylnej strony drukarki. Nie wszystkie modele szuflad kasowych
posiadajg bezposrednio podtagczony kabel. W takim przypadku
nalezy podtaczyé ten sam kabel do szuflady kasowej i drukarki.
Ztgcze do podtaczenia zwykle znajduje sie na dolnej lub tylnej
stronie szuflady.

Nastepnie podtgcz do drukarki zasilacz i podtgcz go do gniazdka.
Witacz drukarke.

Jezeli zamierzasz potaczy¢ terminal dotykowy z internetem za
pomocy kabla sieciowego (Ethernet), podtacz go do ztacza sie-
ciowego znajdujgcego sie z boku kasy.

Ztgcze zasilacza podtacz do portu DC-IN, nastepnie kabel zasila-
jacy do gniazdka.

Jezeli urzadzenie nie wtaczy sie automatycznie, wtgcz go wtacz-
nikiem znajdujgcym sie z tytu urzadzenia. Urzgdzenie jest teraz
gotowe do uzytku.

Jezeli urzadzenie nie wtacza sie w sposob standardowy, podtacz
zasilanie i odczekaj co najmniej 10 minut. Nastepnie sprobuj wta-
czyc¢ urzadzenie ponownie.

1
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Schemat podtaczenia - Dotykacki kompletnej

Lewa strona — podglad Prawa strona - podglad

SD karta
USB 2.0 Ztacze audio
ETH RJ 45 USB 2.0
USB 2.0 | Mini USB
' Reset
Mikrofon
v
°

Fragment stojaka VESA

usB RJ14 Zasilacz Terminala Zasilacz
dotykowego drukarki

Wyswietlacz na urzadzeniu posiada przezroczysta folie, ktdra
chroni go przed uszkodzeniami w trakcie transportu. Przed rozpo-
czeciem uzytkowania nie zapomnij jej zdjac.

12
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Schemat urzadzenia

Widok z przodu

Kamera
o
14” ekran
dotykowy
dotykaGka
Widok z tytu
dotykacka
Wytacznik —® =
W celu wytaczenia i 5
nacisnij i przytrzymaj. |
W celu uspienia "j - I:]
naciénij krétko. - l
o rl ro %
Widok z boku
] Slot dla
Pf karty SD
§ o Ztacze stuchawkowe
USB 2.0 [3f——UsB 2.0
ETH RJ45 (c} Mini USB
USB 2.0 > Reset
H W Mikrofon
(-

13
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1.2 Instalacja 8” kasy

1. Podtacz kase za posrednictwem adaptera sieciowego do
gniazdka i pozostaw jg na najmniej 4 godziny do ciggtego tado-
wania. Po uptynieciu tego czasu mozna jg wtaczyc.

2. W dolnej czesci mobilnej drukarki Bluetooth nalezy umiescic
akumulator (jesli nie zostat juz umieszczony w drukarce).

3. Podtacz zasilacz do drukarki, a nastepnie podtacz go do
gniazdka. Zostaw drukarke, aby sie tadowata.

Mobilna drukarka Bluetooth nalezy najpierw sparowac z kasa.
f Procedura parowania zostata podana podreczniku uzytkownika

online Przygotowanie kasy » Urzadzenia zewnetrzne » Podtacze-
nie drukarki Bluetooth.

Zawsze gdy tablet zostanie zupetnie roztadowany, nie wtaczaj go
i nieprzerwanie taduj co najmniej 4 godziny, w ten sposdb zostanie
zapewniona optymalna zywotnos¢ wbudowanego akumulatora.

VAN

14



1.2.1 Montaz stojaka

dotykacka

Scianka PVC

Stojak 2x Tylny uchwyt

2x $ruba

¥T A o 0

1x Imbus

4x Samoprzylepna
ostonana sruby

4x Samoprzylepna
silikonowa nézka

2x Podktadka 2x Podktadka
(mata) (duza)

4x Sruba

2x Nakretka

Na tylnej czesci tabletu umies¢ tylne uchwyty stojaka.

t t

Przykrec tylny uchwyt do tabletu za pomoca klucza
imbusowego. Naklej na sruby samoprzylepne ostony,
a na dolng czes¢ stojaka silikonowe ndzki.

©,
Jofo= -

Przy uzyciu Srubek, nakretek i metalowych podktadek,
ktdre chronia kieszeri PVC, umocuj tylng $cianke PVC
do stojaka.

cs@H Ho -

Potaczenie 2 podstawek.

15
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1.2.2 Podtaczenie urzadzen peryferyjnych

Tablet kasjerski 8” umozliwia podtaczenie zewnetrznie zasilanych
urzgadzen peryferyjnych przy uzyciu specjalnego kabla Y. Aktualnie
mozna w ten sposdb poditgczyc do kasy czytnik kodow kreskowych
lub drukarke USB. Aby to potgczenie dziatato poprawnie, nalezy
najpierw w ustawieniach systemu Android, w czesci Zabezpieczenia,
wytaczy¢ opcje Wytaczyé OTG ACA.

Dopiero potem za posrednictwem kabla Y podtgcz zasilanie oraz
czytnik lub drukarke:

1.  Podtagcz kabel Y do portu micro USB w tablecie.

2. Do ztacza USB (meskiego), dtuzszej czesci kabla, podtacz
zasilacz.

3. Do ztgcza USB (zenskiego), do krotszej czesci kabla, podtacz
czytnik kodéw kreskowych lub drukarke.

—

Y KABEL

(=]

16
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1.3 Podtaczenie drukarek fiskalnych

Drukarki fiskalne komunikujg sie z systemem kasowym za pomocg
odrebnego sterownika Printer Driver PL. Sterownik zainstaluj na sys-
temie kasowym za posrednictwem aplikacji Dotykacka Marketplace
przed podtgczeniem drukarki do urzadzenia. Podtgczenie drukarki
fiskalnej sktada sie z trzech podstawowych krokow:

1. Instalacja sterownika Printer Driver PL

2. Konfiguracja drukarki fiskalnej

3. Instalacja sterownika Printer Driver PL

Nalezy pamietad, ze instalacje podtgczenia i konfiguracje drukarki
fiskalnej powinien wykonac¢ przeszkolony technik.

Petng procedure podtaczenia drukarek fiskalnych, w tym ich konfi-
f guracje, mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika online Przy-
gotowanie kasy » Podtaczenie drukarek fiskalnych.

17
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Czesc¢ 2. Ustawienia fabryczne

2.1 Ustawienia jezyka

Przy pierwszym uruchomieniu kasy na gtéwnym ekranie moze wy-
Swietlad sie menu z wyborem jezykdw. Wybierz preferowany jezyk.

Jezyk mozna ustawic¢ rowniez w ustawieniach systemu Android,
otwierajac gorny pasek z zegarem i klikajac ikone kota zebatego %.
W wykazie ustawien wybierz pozycje Jazyk a zaddvani, Language
& input, Sprache & Eingabe lub Jezyk, klawiatura, gtos, zgodnie

z jezykiem wyjsciowym, w ktorym znajduje sie sSrodowisko Twojej
kasy.

Ustawienia

16:27

czwartek, 30 maja

18
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2.2 Potaczenie urzadzenia z internetem

Przed rozpoczeciem pracy, nalezy najpierw urzadzenie potgczyc

z internetem. Kasa dotykowa 14” taczy sie z Internetem za pomoca
kabla sieciowego LAN lub za posrednictwem sieci bezprzewodowej
Wi-Fi. Kasa dotykowa 8” obstuguje potgczenie Wi-Fi lub mobilne
podtgczenie danych po wtozeniu karty SIM.

Jezeli masz do dyspozycji kabel sieciowy, podtacz go do ztacza
sieciowego, ktdre znajdziesz po prawej stronie 14” kasy dotykowej,
pomiedzy dwoma portami USB.

Aby potgczyc¢ kase z Wi-Fi, nalezy otworzyc¢ gorny pasek systemu
Android z ikong akumulatora i zegara. W ten sposob przejdziesz do
ustawien 8, gdzie nalezy wybrac pozycje Wi-Fi. Teraz wybierz sieé
z listy dostepnych sieci lub po kliknieciu ikony & po prawej stronie
na gorze okresl wtasng ukryta sie¢ Wi-Fi.

Dotykacka
¥,  WCEMEX

¥ WCEMEX-Guest

9. WCEMEXNeoris
16:27

V. weemexn et B
czwartek, 30 maja

Lokalizacja

Przed kolejnymi krokami upewnij sie, ze kasa jest rzeczywiscie
podtgczona do internetu. Podtgczenie do internetu jest konieczne
do aktywacji Dotykacki, a takze do stworzenia kopii danych kaso-
wych w chmurze w czasie rzeczywistym.

19
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Wtozenie i aktywacja karty SIM

8” kasa dotykowa obstuguje mobilne potaczenie internetowe 4G.

Aby potaczyc¢ sie z siecig mobilng, wtdz karte SIM wg rysunku

ponizej:

1. Wytacz tablet kasjerski i wsun karte SIM do odpowiedniego
slotu. Karte Sim wtéz skosna strong na zewnatrz, do momentu
klikniecia.

dotykacka

HENS DOSITAL COMPANY, MADE IN CHINA
MIDDEL DOTPO0E FHOE0L

Ce 0700

T

2. Nastepnie witgcz urzadzenie. Jezeli karta SIM jest zabezpieczo-
na, wyswietli sie okno do wprowadzenia kodu PIN.

nym urzadzeniu. Jezeli chcesz wyjac karte SIM, wytacz urzadze-
nie i delikatnie wcisnij karte do wewnatrz, az ustyszysz klikniecie.
W ten sposdb jg wysuniesz. Jesli karta SIM nie zostata rozpoznana
po prawidtowym umieszczeniu, wtgcz i wytacz tryb samolotowy.

j Manipulacje z kartg SIM nalezy wykonywacd zawsze przy wytaczo-

20
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2.3 Instalacja aplikacji

By miec¢ pewnosc, ze wszystkie urzgdzenia posiadajg najnowszg
wersje aplikacji Dotykacka, aplikacja nie zostata uprzednio zainstalo-
wana. Do zainstalowania najnowszej wersji aplikacji stuzy Dotykacka
Marketplace, ktdéra znajduje sie na pulpicie urzgdzenia po urucho-
mieniu kasy. Otworz te niniejsza aplikacje, kliknij przycisk ZAINSTA-
LUJ i zainstaluj aplikacje kasowg Dotykacka.

« v na

= Dotykacka Marketplace

Dotykacka
Wersja: 1.217.17

ZAINSTALOWAC

Po zainstalowaniu aplikacji Dotykacka w aplikacji Dotykacka
Marketplace beda dostepne inne aplikacje. Teraz zainstaluj pozo-
state aplikacje jak Magazyn, Rezerwacje lub Mobilny kelner.

Za pomocaq aplikacji Dotykacka Marketplace zainstalowane aplika-
cje zostang takze automatycznie zaktualizowane.

21
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2.4 Aktywacja

Po pierwszym uruchomieniu aplikacji Dotykacka zostanie wyswie-
tlony komunikat o koniecznosci wyboru kraju, wprowadzenia klucza
licencyjnego i zaakceptowania warunkdéw handlowych.

Zgodnie z wybranym krajem w kasie zostang ustawione odpowied-
nie wtasciwosci, jak np. stawka VAT. Zawsze wiec nalezy ustawic¢
kraj, w ktorym kasa bedzie uzytkowana. Klucz licencyjny znajduje
sie na certyfikacie w opakowaniu lub na liscie przewozowym.

dotykacka
Wybér kraju NIEZAWODNY SYSTEM KASOWY

Wybierz paristwo, w ktérym uzywana jest kasa. Zgodnie z wybranym
paristwem zostang ustawione odpowiednie wtasciwosci kasy, takie jak
waluta, zaokraglanie ptatnoéci lub stawka VAT. Wprowadz klucz licencyjny:

Polska
PLN, VAT 5%,8%,23%

ZMIANA LOKALIZACJI KONTYNUOWAC > Wyrazam zgode na Warunki handlowe

KONTYNUUJ >

Po wtozeniu klucza licencyjnego (stosowac duze litery bez spacji)
nalezy i zatwierdzi¢ warunki handlowe oraz, uzupetni¢ informacje
kontaktowe, zgodnie z ktérymi licencja bedzie rejestrowana. Nalezy
pamietac o prawidtowym ustawieniu opcji informujacej o tym, czy
uzytkownik jest ptatnikiem VAT czy nie. Wg tych ustawien system
kasowy oblicza ceny produktéw.

Przy uzyciu wprowadzonego adresu e-mail i hasta bedziesz sie lo-
gowac do interfejsu internetowego chmury Dotykacka (patrz czesé
4. Dotykacka w chmurze). Jezeli juz wczesdniej zarejestrowates swoj
adres e-mail w chmurze Dotykacka, zostaniesz automatycznie po-
proszony o zalogowanie sie na to konto, patrz kolejny rozdziat.
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W trzecim kroku nalezy wybrac rodzaj dziatalnosci, ktéra najlepiej
odpowiada Twojej firmie. Na podstawie tego wyboru, zostang za-
pisane pewne ustawienia aplikacji Dotykac¢ka. Ustawienia te mozna
w kazdym momencie zmieni¢. Zastosowane ustawienia zgodnie

z wybranym typem firmy mozna wyswietli¢ i dostosowac kliknie-
ciem zielonego odnosnika pod wybranym rodzajem firmy, ktéry wy-
Swietla wybrane opcje, np. aktywna mapa stotow, klawiatura PLU itp.

Rodzaj dziatalnosci

N\, Gastronomia EDYTUY
Hotel, zakwaterowanie

Brak szczeg6lnych ustawien

Srodowisko

Kraj
= Polska v
Waluta
Ztoty polski (PLN) v

cena zaokraglona do 2 miejsca dziesigtnego, np.: 75,54 zt

Stawki VAT
5%,8%,23%

Po wybraniu preferowanych opcji zakoncz dokonywanie ustawien
za pomoca przycisku Rozpocznij prace z aplikacjg Dotykacka.
Od teraz mozesz w petni korzystac z aplikacji Dotykacka.
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2.4.1 Logowanie uzytkownika w chmurze Dotykacka

Jezeli juz wczedniej zarejestrowates swoj adres mailowy w chmurze
Dotykacka, pojawi sie wiadomosc¢ jak na rysunku ponizej. Wybierz
przycisk ZALOGUJ SIE. Wprowadz swoje istniejagce dane do logo-
wania i ponownie kliknij przycisk ZALOGUJ SIE. Jesli nie pamietasz
danych logowania, mozesz wysta¢ hasto na wczesniej zarejestro-
wany e-mail.

Teraz wybierz, czy chcesz podtaczyc¢ kase do Dotykacki jako nowe

urzgdzenie, zastapi¢ urzadzenie czy stworzy¢ nowa chmure.

* Dla nowego systemu kasowego wybierz opcje DODAJ NOWE
URZADZENIE, system kasowy zostanie dodany do istniejgcej
chmury jako kolejne nowe urzgdzenie.

e Jezeli pierwotne urzadzenie zastepujesz nowym, wybierz opcje
WYBIERZ URZADZENIE. Wszystkie dane z oryginalnej kasy zo-
stang automatycznie przeniesione, a licencja na oryginalnej kasie
zostanie wytaczona.

*  Wybdr UTWORZ NOWA CHMURE podtaczy kase do samodziel-
nego archiwum.

Wszystkie kasy podtaczone do tej samej chmury dzielg dane.
Stosuja wiec te same kategorie i produkty. Kasy w samodzielnych
chmurach maja swoje dane.
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Czes¢ 3. Obstuga aplikacji systemu kasowego
Dotykacka

3.1 Gtéwne menu

Po uruchomieniu aplikacji wyswietli sie gtowny ekran aplikacji
Dotykacka. To punkt wyjsciowy dla wszystkich operacji kasowych.
Aby wejs¢ do ustawien Dotykacki lub zestawien utargdw nalezy po-
stuzyc¢ sie bocznym menu (1), ktdre wyswietla sie kliknieciem ikony
(2). Znajduje sie tam takze opcja Zarzadzanie pozycjami, ktora
stuzy do tworzenia sprzedawanych produktéw i ich kategorii (patrz
rozdziat 3.3 Tworzenie kategorii i produktéw).

Kafelkowe menu (3) zawiera przyciski dla podstawowych dziatan
zwigzanych z kasg. W dolnej czesci tego menu wyswietla sie ostatni
zaptacony lub niezaptacony rachunek lub suma aktualnej transakcji.

Panel (4) wyswietla utworzone kategorie produktdéw. Po kliknieciu
wybranej kategorii w czesci (5) wyswietla sie produkty nalezgce
do danej kategorii. Po wybraniu produkt lub ustuga pojawi sie na
rachunku (po lewej stronie wyswietlacza). Przyciskajgc na pozycje
rachunku, mozesz nig zarzgdzad.

Zaptacenie rachunku mozna przeprowadzic¢, klikajac przycisk
Wystaw rachunek po prawej stronie na dole w czesci (5).

W tym rozdziale zostat opisany mechanizm funkcjonowania po-
szczegodlnych czesci menu. Do opisu wystawiania rachunku przej-
dziemy pozniej (patrz rozdziat 3.5 Rozpoczynamy wystawianie
rachunku). Opis ten znajduje sie w drugiej czesci podrecznika.
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3.2 Ustawienia aplikacji

Do zaawansowanego ustawienia Dotykacki mozna przejs¢, klikajgc
przycisk Ustawienia aplikacji w bocznym menu (1) na gtdéwnym ekra-
nie (patrz rozdziat 3.1 Gtdwne menu).

Tutaj mozna dostosowacd aplikacje kasowg wedtug potrzeb. Mozna
tu ustawic¢ podstawowe wtasciwosci kasy, mozliwosci druku, upraw-
nienia dla poszczegdlnych uzytkownikow, a takze mozna aktywowac
inne funkcje (Mapa stotéw, Sprzedaz na wynos). Wazne wybory tu-
taj odpowiadajg informacjom, ktére zostaty podane przy aktywacji.

39 1620

Ustawienia aplikacji Ov AUTORYZACIA

Ustawienie kasy

Synchronizacja i kopi

Przesylanie raportow drog e-mailowq

Modu

Grupy rabatowe

Mapa stolow

ou] 0 # Ustawienia aplikacji
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3.2.1 Sprzedaz na wynos

W ustawieniach zaawansowanych (patrz rozdziat 3.2 Ustawienia
aplikacji) znajdziesz takze opcje dotyczaca sprzedazy na wynos.
Po jej kliknieciu wyswietlg sie ustawienia, gdzie mozna zezwoli¢ na
sprzedaz na wynos i jednoczesnie ustawi¢ witasciwosci i stosowanie
stawki VAT.

Zgodnie z ustawieniami mozna zezwoli¢ na sprzedaz na wynos
wszystkich sprzedawanych produktow lub tylko produktéw wybra-
nych. Jesli podtgczysz sprzedaz na wynos dla wszystkich sprzeda-
wanych pozycji, wyswietli sie mozliwos¢ sprzedazy na wynos jako
ikona samochodu dla kazdego produktu na rachunku. Klikajac te
ikone, aktywujesz sprzedaz na wynos dla naliczanej pozyciji.

W przypadku sprzedazy na wynos tylko wybranych produktéw,
zawsze nalezy we witasciwosciach konkretnego produktu zezwoli¢
na sprzedaz na wynos. W dalszych ustawieniach mozna okreslic,
czy chcesz wyswietli¢ okno wyboru sprzedazy na wynos i w jakim
przypadku to okno ma sie wyswietlic.

3.2.2 Drukuj

Ten rozdziat opisuje ustawienia standardowej drukarki podtgczonej
do kasy dotykowej. Aby uzyskac informacje o podtgczeniu i konfigu-
racji drukarek, patrz rozdziaty 1.3 Podtaczenie drukarek fiskalnych.

Ustawienie druku (Druk) znajdziesz w Ustawieniach aplikacji (patrz
rozdziat 3.2 Ustawienia aplikacji). Ustawienie to sktada sie z dwoch
krokow, ktdére przeprowadzisz za posrednictwem prostego kreatora.
W pierwszym kroku dodaj drukarke zgodnie z typem podtgczenia
(Wi-Fi, USB, Bluetooth). W momencie kiedy podtaczysz drukarke,
aplikacja Dotykacka automatycznie zapisze dla niej odpowiednie
ustawienia, ktére mozna dostosowac. W kolejnym kroku do usta-
wionej drukarki dodajesz zadania drukarki okreslajgce, jakie doku-
menty powinna drukowac. Klikajagc dodane zadanie drukowania,
dostosujesz je.
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Rozwigzywanie probleméw z drukowaniem

Jezeli drukarka pomimo poprawnego ustawienia nie drukuje,
sprawdz, czy kable sg dobrze docisniete i czy drukarka jest wta-
czona. Sprawdz takze ustawienia drukarki i zadan drukowania. Jezeli
posiadasz takze poditgczong drukarke do wydruku bondw za po-
moca sieci LAN, zrestartuj router sieciowy i sprawdz, czy jest prawi-
dtowo skonfigurowany.

o 39 1630
< Druk

¥ NET192.168.1020
Drukarka L ]

+  Dodaj drukarke.

Zadania drukarki

Wydruk paragonow

Jak doda¢ nowq drukarke?

1.  Z bocznego menu Dotykacki wybierz Ustawienia aplikacji, a na-
stepnie Druk. Otworzy sie kreator dla ustawienia druku. Z lewej
strony kliknij + Dodaj drukarke.

2. Woybierz typ podtaczenia drukarki.

3. Teraz wybierz, jakie zadania ma wykonac drukarka. Nacisnij
przycisk + DODAJ ZADANIE i wybierz jedno z zadan drukowa-
nia, ktére Dotykacka obstuguje.

Po kliknieciu KONTYNUUJ wybrane zadanie zostanie dodane do
drukarki. Jesli chcesz, aby drukarka drukowata jednoczesnie np.
paragony i zamoéwienia, dodaj w taki sam sposdéb nastepne zadanie
drukowania.

Klikniecie dodanego zadania drukowania umozliwi skorygowanie
opcji. We wtasciwosciach zadania mozna np. przy pomocy etykiet
uzywanych przy produktach (patrz rozdziat 3.3 Tworzenie kategorii
i produktow), okresli¢, na jakiej konkretnej drukarce dany produkt
bedzie drukowany. Wystarczy do wtasciwosci zadania drukowania
dodac filtr wg wybranych etykiet.
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3.2.3 Zarzadzanie uzytkownikami

Kazdemu uzytkownikowi pracujgcemu na systemie kasowym
Dotykacka mozna utworzy¢ konto uzytkownika. Kazdemu kontu
uzytkownika mozna z osobna przypisac dostep do poszczegodlnych
funkcji kasy. W ten sposdéb mozna ograniczy¢ personelowi dostep
do podgladu utargu lub zawartosci magazynu. Konto administratora
ma nieograniczony dostep i jest ustawione domysinie.

Aby edytowac kolejne konta uzytkownikéw, otwdrz boczne menu,
wybierz Ustawienia aplikacji, a nastepnie wybierz Zarzadzanie uzyt-
kownikami. Kliknij nazwe uzytkownika, ktérego konto chcesz edy-
towac. Usuniecia uzytkownika dokonuje sie przez jego zaznaczenie,
nacisniecie na ikone menu z prawej strony na goérze ¢ oraz wybranie
Usun uzytkownika.

Jezeli chcesz, by kazdy uzytkownik logowat sie do aplikacji przy

uzyciu kodu PIN, konieczne jest jego ustawienie. Bez znajomosci
kodu PIN, uzytkownik nie zaloguje sie.

& Zarzadzanie uzytkownikami

Admi

Kontami uzytkownikow mozna administrowac takze za posrednic-
twem interfejsu sieciowego chmury Dotykacka (wiecej w czesci
4. Dotykacka w chmurze).
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3.2.4 Logowanie / wylogowanie uzytkownika

Jezeli chcesz sie zalogowacd jako inny uzytkownik, wybierz w kafel-
kowym menu przycisk WYLOGUJ SIE. Pojawi sie okno logowania.
Jesli uzytkownik nie jest chroniony kodem PIN, loguje sie go, klikajac
wybranego uzytkownika w spisie. Jezeli uzytkownik nie ma przypi-
sanego kodu PIN, pojawi sie na liscie uzytkownikow.

Zalecamy, by konto Administratora lub inne konto z nieograniczo-
nym dostepem byto chronione kodem PIN. W ten sposdéb uniemoz-
liwisz dostep do raportéw lub ustawien aplikacji personelowi lub
osobom nieupowaznionym.

v 3

Zalogu y
’QF dl  Obecnos¢

Wybierz uzytkownika Wprowadz PIN uzytkownika
Administrator 0000 a
Pracownik 1 7

Wiasciciel

WYLOGUJ SIE

dotykacka

NIEZAWODNY SYSTEM KASOWY

Wylogowanie i zalogowanie uzytkownika mozna takze przeprowa-
dzi¢ przez proste przytozenie czipa do czytnika (czytnik czipow)
lub zeskanowanie kodu kreskowego. Warunkiem jest wprowadze-
nie odpowiedniego kodu z zeskanowanego czipa lub karty do
konta uzytkownika. Przez przytozenie czipa do czytnika obstuga
sie zaloguje lub jesli jest zalogowana - wyloguje.

Czescig Dotykacki moze byc¢ takze (zaleznie od zakupionej licen-
cji) prosty system obecnosci, ktéry aktywuje sie w Ustawieniach
aplikacji. Informacje o nim mozna znalez¢ w podreczniku uzyt-
kownika online w rozdziale Obstuga aplikacji systemu kasowego
» Ustawienia aplikacji » Zarzadzanie uzytkownikami » Obecnosé.
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3.3 Tworzenie kategorii i produktow

Podstawowym elementem aplikacji Dotykacka jest podziat produk-
téw pomiedzy poszczegdlne kategorie. Kategorie i produkty znaj-
duja sie w gtdwnym menu wyswietlacza. Najpierw utworz kategorie
ustug lub produktéw, a potem dodaj do nich produkty lub ustugi.
W celu utworzenia nowej kategorii otwdrz boczne menu i wy-

bierz Zarzadzanie pozycjami. Otworzy sie zestawienie produktéw

i kategorii.

< Zarzadzanie pozycjami Q_  BrrceTAGPRINT (R ZARZADZANIEMAGAZYNEM

Placki ziemniaczane z @ [ Placki ziemniaczane z sosemz @ TP A EPRRETS
gulaszem z dzika prawdziwkow pomidorowym oraz z sosem z.
308zt 33002 lf 4152t 28002 [ELFES

Kurczak faszerowany B Kotlet schabowy podawanyz @1
szpinakiem | serem feta z... ziemniakami | kapusta.

3652t 24002 1952t 32002

Zarzadzenie pozycjami

W celu dodania kategorii w prawym gornym roku kliknij przycisk

+ DODAJ NOWE i wybierz Kategorie. W wys$wietlonym oknie wpisz
nazwe kategorii, dobierz kolor, pozostaw zaznaczong opcje Wy-
Swietl w gtéwnym menu i ZAPISZ. We wtasciwosciach kategorii
mozna aktywowac wyjsciowa stawke VAT. Ustawiona wyjsciowa
stawka VAT jest stosowana podczas sprzedazy produktéw z da-

nej kategorii w ramach natychmiastowej sprzedazy. Jezeli chcesz
edytowac utworzong kategorie, oznacz jg i wybierz symbol otowka.
Poprzez dtugie nacisniecie kategorii mozna jg przeniesc.

W podobny sposdb tworzymy produkt. Kliknij + DODAJ NOWE

i wybierz Dodaj produkt. W wyswietlonym oknie pojawig sie cztery
bloki: Nazwa produktu, Cena, Pakiet a jednostka, Kody kreskowe.

W pierwszym bloku wpisz nazwe produktu, przypisz wczesniej
utworzong kategorie i pozostaw oznaczone pole Wyswietl jako pole.
W przeciwnym razie pole produktu nie bedzie wyswietlane w gtdw-
nym menu.
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O O @® 35

(e} (o) (©)

Notatkil etykiety
Etykiety

o

Szybkie notatki (warianty)

Pakiet a jednostka
1 Satuki

< [¢] u} [©]

W czesci CENA wpisz cene sprzedazy. Jezeli cena nie zostanie
wpisana, system zawsze Cie o nig zapyta. Jezeli wybierzesz strzatke
w prawym dolnym rogu, pojawi sie rozszerzona opcja ustawienia
ceny.

W czesci Pakiet a jednostka wprowadz ilos¢ sztuk na jedna sprze-
daz. W czwartym bloku Kody kreskowe istnieje mozliwos¢ przypisa-
nia kodu kreskowego EAN lub kodu PLU. W gtéwnym menu mozna
wyszukiwad, postugujac sie nie tylko tymi kodami.

By zapisac¢ wszystkie ustawienia, wybierz ikone dyskietki ZAPISZ

w prawym gérnym rogu. Jezeli chcesz kontynuowac edycje pro-
duktu, wybierz przycisk ZAPISZ | EDYTUJ. Po zapisaniu i nastepnie
ponownym otwarciu bedzie mozna dostosowac kolejne wtasciwosci
produktu.

Jezeli w ustawieniach zaawansowanych Dotykacki wtaczytes sprze-
daz na wynos (patrz rozdziat 3.2.1 Sprzedaz na wynos), opcja ta zo-
stanie wyswietlona we wtasciwosciach produktu w zaktadce Ogdlne.
Tak samo zostanie wysSwietlona we wtasciwosciach produktu Porcje,
tylko jesli zdefiniowates jg w ustawieniach zaawansowanych jako
procent normalnej porcji oraz ceny.
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3.4 Aplikacja Magazyn

Czescig aplikacji Dotykacka moze by¢ takze odrebna aplikacja
Magazyn. Stuzy ona do zarzadzania pozycjami magazynowymi.
Informacje o pozycjach magazynowych sg automatycznie wczyty-
wane do aplikacji Dotykacka i odwrotnie. Jesli w aplikacji Dotykacka
zostanie utworzony dowolny produkt, automatycznie wyswietli sie
on w magazynie.

Dostepnos¢ magazynu zalezy od kupionej licencji. Aplikacje Maga-
zyn nalezy zainstalowac za posrednictwem Dotykacka Marketplace.
Po instalacji kafelek aplikacji pojawi sie w menu kafelkowym na
gtéwnym ekranie Dotykacki.

Najpierw utworz Kategorieg, a nastepnie poszczegodlne produkty.
W danej kategorii utworz poszczegodlne produkty i wpisz cene
sprzedazy. W aplikacji Magazyn dokonaj inwentaryzacji i okresli
ilos¢ kazdego produktu na magazynie.

<

Podglad magazynu: ,Magazyn Polska kasa"

m © Administrator
Golabki podawane z sosem 3952t

pomidorowym oraz z sosem z Raporty

borowikéw magazynami  dostawcami ja

Kotlet schabowy podawany z 1952t
ziemniakami i kapusta zasmazang

Kurczak faszerowany szpinakiem i 36 szt
serem feta z sosem z suszonych
pomidorow, ziemniaki | gotowane

warzywa

Pierogi chiopskie z ziemniakami, 39 szt
serem i boczkiem

Pierogi z migsem 7952

Pierogi ze szpinakiem z sosem 6652t Tlawe 20 3
serowym

Placki ziemniaczane z gulaszemz 30 szt w4 5 me 6
daika

Placki zZiemniaczane zsosemz  41szt rrs 7w 8wz 9
nrawrtrivkéw

al 0 v

Opis wszelkich operacji magazynowych mozna znalez¢ w pod-
reczniku uzytkownika online w rozdziale Aplikacja Magazyn.
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3.4.1 Pierwsza inwentaryzacja

Uruchom aplikacje Magazyn i wybierz ikone Inwentaryzacja. Przy-
ciskiemm ROZPOCZNIJ INWENTARYZACJE otworzysz zestawienie
wszystkich produktdw. Do kazdego produktu uzupetnij rzeczywista
ilos¢ sztuk na magazynie a nastepnie zapisz dane poprzez przycisk
ZAKONCZ INWENTARYZACJE w prawym gérnym rogu. Inwentary-
zacje mozna ograniczyc tylko do wybranych etykiet lub kategorii.

El 3@ 1635

< Inwentaryzacja . B ORUK  +/ ZAKONCZ INWENTARYZACIE
Kategoria "Napoje

Wybierz wszystko Kawa
Kategorie Mieko 1500 mi 1400 m 100 ml

Wsazysiki kategorie Pepsi 400 sz 480

Napoje

<a
1 2 3
4 5 6
7 8 9

Po przeprowadzeniu pierwszej inwentaryzacji mozesz rozpoczac
sprzedaz. Podczas sprzedazy, produkt jest automatycznie odejmo-
wany z magazynu. llos¢ sprzedawanego produktu mozna zmienié
przez ponowne wybranie jego pozycji w gtdwnym menu aplikacji
Dotykacka. Mozna tez dodawac pozycje na konto przy uzyciu przy-
ciskdéw +/- dla konkretnej pozycji.

34



dotykacka

3.5 Rozpoczynamy wystawianie rachunku

Praca w systemie kasowym opiera sie na tzw. zmianach. Zmiana to
okres czasu od otwarcia kasy do jej zamkniecia. Przed rozpoczeciem
sprzedazy nalezy najpierw otworzyc¢ kase i wpisa¢ ewentualne saldo
poczatkowe. Otwarcie lub zamkniecie kasy wykonasz za pomocg
przycisku OTWORZ KASE lub ZAMKNIJ KASE w menu kafelkowym
aplikacji w gtownym menu. W celu wptat i wyptat gotdowki w trakcie
zmiany uzyj przycisku WPLATA/WYPLATA i zewidencjonuj wptate
lub wyptate.

Podczas zamkniecia kasy nalezy wpisac saldo koncowe. W ten
sposob zostang rozdzielone rachunki dla poszczegdlnych zmian.
Kase oczywiscie nie trzeba zamykad, o ile nie jest to konieczne. Ze
wzgledu na przejrzystos¢ raportow jest to jednak zalecane. Jezeli
podczas zamykania kasy, zostang niezaptacone rachunki, bedziesz
o tym poinformowany. Zgodnie z ustawieniem zadania drukowania
(patrz rozdziat 3.2.2 Druk) po zamknieciu kasy automatycznie zo-
stanie wydrukowany raport dobowy.

Produkty najprosciej naliczysz, po prostu na nie klikajac. Po przej-
Sciu do zaptaty rachunku i po kliknieciu przycisku Wystaw rachunek
pojawi sie okno ptatnosci. Przedstawiona zostanie taczna kwota do
zaptaty. W tym oknie réwniez mozesz wybrac inng opcje ptatnosci.
Metody ptatnosci aktywujesz w Ustawieniach aplikacji pod pozycja
Ustawienia ptatnosci (patrz rozdziat 3.2 Ustawienia aplikacji).

Okno dialogowe ptatnosci oferuje dalsze rozszerzone mozliwosci
za posrednictwem menu i szybkich wybordw (1). W menu (2) znaj-
dziesz wybory dotyczgce catego rachunku jak przyporzgdkowanie
klienta lub podziat konta. W menu (3) pojawia sie opcje dotyczace
ptatnosci i druku. Mozna np. w ten sposob podzieli¢ ptatnosc ra-
chunku na wiecej metod ptatniczych.

Jezeli nie chcesz dokonywac zadnych zmian, mozesz bezposred-
nio wcisngc¢ przycisk Zaptacone i w ten sposodb zaptacic¢ rachunek,
ewentualnie wprowadzi¢ w pole Zaptacone kwote, jakg otrzymates
od klienta. Rachunek zostanie w ten sposob zaptacony gotéwka

i nastapi wydruk paragonu lub otwarcie szuflady kasowej. Klikniecie
opcji Druk w oknie ptatnosci wydrukuje kontrolny paragon.
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Rachunek 9 : Platnos¢

2 WYBIERZ KUENTA

zaplat 71,802
Pierogi z migsem 1szt. | Zaplacone 80zt

2002 0002t

omacld ziemniaczane z gulaszem z dzika 1szt. | B Kartaplatnicza
33002

B simvp

Pepsi 2s2t.
ssoavean 138020 | Y§ Bony tywnosciowe

% Elektroniczny bon zywnosciowy

71,8024 Zaplacone

W przypadku aktywnego rachunku (po dodaniu pozycji na rachu-
nek) do dyspozycji bedzie przycisk do zaparkowania rachunku (1),
otwarcia nowego rachunku na wybrany stét (2) lub przycisk dal-
szych operacji (3), ktére udostepniag inne mozliwosci dla danego
rachunku.

Administrator [Stok: Stot 1] o PIWA NAPOJE DANIAGLOWNE DESERY ZUPY RABATY

Pierogi z migsem s 50002
25002tz

Racuchy s 19412

Kurczok faszero
Pepsi s 13802 | [k

690252t

24002

988

0002 6212 83212 GO -] B wystaw rachunek
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3.5.1 Parkowanie rachunku i mapa stotéw

Utworzony rachunek nie musi by¢ zaptacony od razu. Kazdy rachu-
nek mozesz zaparkowad, a pdzniej do niego wrécic¢, edytowad i za-
twierdzié. Jezeli bedziesz korzystat z mapy stotéw, mozesz zapar-
kowac rachunki do poszczegdlnych stotdéw i na biezaco uzupetniaé
zamawiane produkty.

Jezeli podczas aktywacji (patrz rozdziat 2.4 Aktywacja) wybrates
rodzaj dziatalnosci Gastronomia, nastgpi automatycznie wtgczenie
Mapy stotow. Jesli nie, nalezy opcje te aktywowac w Ustawieniach
aplikacji w czesci Mapa stotdéw, gdzie utworzona zostanie takze
strona mapy oraz poszczegdlne stoty. Jak tylko mapa stotdow zo-
stanie wtgczona, moze sie wyswietla¢ na gtdwnym ekranie zamiast
produktow i kategorii lub mozna jg zawsze wyswietli¢ przy uzyciu
przycisku w menu kafelkowym. Tak samo mozna w gtdwnym menu
wyswietla¢ zestawienie otwartych (zaparkowanych) rachunkdw.
Zmiane preferowanego wyswietlania mozna wykona¢ w Ustawie-
niach aplikacji, klikajgc pozycje Ustawienia widoku.

9201905300001
71802

Mape stotdw mozna potgczyc z prostg aplikacjg Rezerwacje, ktora
pozwoli tworzy¢ i administrowac rezerwacjami poszczegodlnych
stotdw bezposrednio w kasie. Wiecej informacji o tej aplikacji
mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika online w rozdziale
Rezerwacja.
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3.5.2 Klienci

Dotykacka umozliwia prowadzenie prostego programu lojalnoscio-
wego. W kasie dotykowej stwoérz profile klientéw z kontami punk-
towymi i we wtasciwosciach produktow (patrz rozdziat 3.3 Tworze-
nie kategorii i produktow) ustaw liczby punktéw lojalnosciowych.
Do kazdego rachunku przyporzadkuj klienta, ktéremu na podstawie
jego zakupu zostang doliczone lub odliczone punkty klienckie.

Wybierz/utwdrz klienta przy uzyciu przycisku KLIENT w menu
kafelkowym na ekranie gtdéwnym. Mozna go przyporzadkowac

do rachunku przez przycisk operacji z rachunkami (patrz rozdziat
3.5 Rozpoczynamy wystawianie rachunku) lub w menu (2) dialogu
ptatnosci.

3.5.3 Mobilny kelner

Mobilny kelner stuzy jako dodatkowa kasa mobilna dla zamdwien
gosci lub klientéw. To samodzielna aplikacja, ktéra nalezy zainstalo-
wac do urzadzenia mobilnego (telefon lub tablet) za posrednictwem
sklepu Google Play lub Dotykacka Marketplace a nastepnie sparo-
wac z gtownga kasa. Aplikacja Mobilny kelner pracuje w systemie
Android wer. 5 i wyzsza.

Mobilny kelner wykonuje podstawowe operacje kasowe z rachun-
kami, w tym mapg stotdéw. Fizycznie jednak te operacje wykonuje
gtowna kasa, z ktérg Mobilny kelner komunikuje sie za posrednic-
twem sieci Wi-Fi. To dotyczy réwniez druku paragonow. Z Mobilnym
kelnerem mozna potaczyc sie poprzez mobilng drukarke Bluetooth

i drukowacd paragony gosciom podczas ptacenia przy ich stotach
lub obstugiwac klientdow bezposrednio w sklepie.
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Czes¢ 4. Dotykacka w chmurze

Po zakonczeniu aktywacji otrzymasz konto w Dotykaéce chmurze,
ktore jest interfejsem internetowym do zarzadzania kasami i pamie-
cig internetowa - chmurga. Do ustugi Dotykacka w chmurze zalogu-
jesz sie za pomocg adresu e-mail i hasta podanego podczas akty-
wacji konta w aplikacji Dotykacka (patrz rozdziat 2.4 Aktywacja).
Do konta w chmurze zalogujesz sie, klikajac link
https://admin.dotykacka.pl.

dotykacka

60 955,18 21
66 288,09 2t
0572019

Wybrane funkcje Dotykacka w chmurze
Zestawienia:

Zasoby magazynowe i przesuniecia
Zaksiegowane paragony, utargi, ruch pieniezny na kasie

Zestawienia danych, eksporty danych podstawowych,
eksport XML

Najlepiej sprzedajgce sie produkty
Zaparkowane rachunki

Zarzadzenie pozycjami:

Produkty i kategorie
Dostawcy

Konta uzytkownikow
Konta klientow

Plan cenowy
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Magazyn:

* Stan aktualny w magazynie

* Przyjecie towaru na magazyn
* Przesuniecia magazynowe

* Inwentaryzacja

Po kazdej operacji w kasie dane sg automatycznie synchronizo-
wane z chmurg Dotykacka. Kopia danych jest bezpiecznie tworzona
rowniez poza kasa. Jezeli dojdzie do awarii Twojego urzadzenia,

w tatwy sposoéb wszystkie dane przeslesz z chmury na nowe urza-
dzenie (patrz rozdziat 2.4.1 Logowanie uzytkownika w chmurze
Dotykacka). lkona chmury na gtéwnym menu Dotykacki wskazuje,
ze synchronizacja dziata..

Petny opis internetowego interfejsu Dotykacka w chmurze mozna
znalez¢ w podreczniku uzytkownika online Dotykacka w chmurze.

Dotykacka PL

Ornago Sp. z 0.0.
REGON: 384538035 | NIP: 5252803155
ul. Taborowa 14
02-699 Warszawa

Telefon:
+48 22 307 85 88
E-mail:
info@dotykacka.pl

Strona internetowa:
https://www.dotykacka.pl
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